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Inleiding

1.1 Plaats in het toezicht

In 2018 staat het toezicht op de politie van de Inspectie Justitie en Veiligheid in het
teken van de opsporing. De Inspectie geeft dit toezicht de vorm van een project met
een aantal deelprojecten. In het plan van aanpak Opsporing staan de kaders voor
de deelprojecten beschreven.

Eén van de onderwerpen voor de deelprojecten is “Intelligence”: het vervaardigen
van intelligenceproducten door de informatieorganisatie ten behoeve van de
opsporing. Dit plan van aanpak betreft de uitwerking van dit deelproject.

1.2 Aanleiding

Om grip te kunnen krijgen op de (georganiseerde) criminaliteit en richting te
kunnen geven aan een probleemgerichte aanpak ervan, heeft de recherche
informatie nodig. De politie heeft hier de laatste jaren veel in geinvesteerd en dit in
een nieuwe dienst, de Dienst Regionale Informatie Organisatie (DRIO),
ondergebracht.

Het is binnen de politie aan deze dienst om intelligenceproducten te leveren die de
recherche handvatten bieden voor de opsporing van zaken en de aanpak van
veiligheidsproblemen. Deze organisatie doet hiertoe onderzoek, analyseert,
presenteert de opbrengst inzichtelijk en legt keuzes voor. Op deze manier ontstaat
intelligence.

Intelligence biedt de politie de mogelijkheid om:

e de opsporing meer probleemgericht vorm te geven. Aan de hand van
analyseresultaten kan de recherche aan de voorkant bepalen of zij die zaken
oppakt die er het meest toe doen.

e in te schatten of zaken kansrijk zullen zijn. Op basis van
intelligenceproducten kan de recherche in een onderzoek bepalen welke te
volgen tactiek opportuun en efficiént is.

e het gesprek over een integrale aanpak en het te bereiken doel scherper
voeren met partners zoals de Regionale Informatie en Expertise Centra of de
Belastingdienst.



Het belang van intelligence is groot. Intelligence is een randvoorwaarde voor de
opsporing, zowel in de voorbereiding als tijdens het onderzoeksproces. De Inspectie
ziet hierin aanleiding om specifiek de samenwerking tussen de DRIO en de
recherche te onderzoeken.

1.3 Afbakening

In haar onderzoek ‘Modernisering van de gebiedsgebonden politiezorg, afsluitend
onderzoek naar de vorming van de nationale politie’ van 12 december 2017 heeft de
Inspectie de samenwerking tussen de DRIO en de basisteams onderzocht. In dit
onderzoek richt de Inspectie zich specifiek op de samenwerking tussen de DRIO met
de districts- en regionale recherche.

Binnen een DRIO wordt op verschillende manieren intelligence ontwikkeld ten
behoeve van de opsporing:

¢ Informatiecoodrdinatie; Informatiecodrdinatie is het verzamelen, structureren
van informatie uit verschillende bronnen, het in samenhang beschouwen,
voorzien van duiding en adviseren over handelingsperspectieven. Dit proces
wordt met name aangeboden door het Districtelijk informatieknooppunt
(DIK) en het Informatieknooppunt Dienst Regionale Recherche (IK DRR).

e Analyse; Het structureren en interpreteren van zaaksinformatie en het
opstellen en onderzoeken van hypotheses en scenario’s binnen een
onderzoek, leveren zogenoemde zaaksanalyses op. Deze zaaksanalyses
vormen operationele- en/of tactische intelligence en worden voornamelijk
gebruikt binnen lopende onderzoeken. Om integrale sturing te geven aan
vraagstukken worden veiligheidsanalyses opgesteld. Deze analyses gaan
verder dan zaaksanalyses en kunnen worden gebruikt om de opsporing
meer probleemgericht vorm te geven. Deze analyses worden voornamelijk
opgesteld door de afdeling Analyse en Onderzoek (A&O).

e Heimelijke inwinning; Heimelijke inwinning bestaat uit het verzamelen van
informatie van bijvoorbeeld informanten om relevante inside informatie te
verkrijgen over bijvoorbeeld de zwaardere ondermijnende criminaliteit. Dit
wordt uitgevoerd door het Team Criminele Inlichtingen (TCI).

Binnen dit onderzoek worden intelligenceproducten gedefinieerd als de uitkomsten
van zowel de informatiecodrdinatie, de analyse als de heimelijke inwinning.

1.4 Rol OM

De eindverantwoordelijkheid voor de opsporing ligt bij het OM. Vertegenwoordigers
van het OM, de officieren van justitie, hebben daarom ook het gezag over de
onderzoeken van de politie. De informatieofficier van justitie geeft volgens de
Aanwijzing Wet Politiegegevens richting aan en oefent gezag uit over de onderdelen
van politie en opsporingsdiensten die belast zijn met het informatieproces ter
ondersteuning van de strafrechtelijke handhaving van de rechtsorde. Deze
functionaris zal daarom ook binnen dit onderzoek worden betrokken.



Vraagstelling en
operationalisering

2.1 Centrale vraagstelling

Gezien het voorgaande hanteert de Inspectie voor dit deelonderzoek de volgende
centrale vraagstelling:

Welke bijdrage levert het vervaardigen van intelligenceproducten aan de
opsporing?

De Inspectie vult het bijdragen aan de opsporing als volgt in: het vervaardigen van
de intelligenceproducten draagt bij aan de opsporing als de recherche op basis van
de aangeleverde producten afweegt of zaken maatschappelijke relevantie hebben en
de opsporing daarmee probleemgericht kan worden vormgegeven. In hoeverre dit
het geval is beoordeelt de Inspectie aan de hand van een kwaliteitsmodel voor het
politieoptreden. Dit model heeft drie perspectieven: maatschappelijke meerwaarde,
professionaliteit en sturing®. Voor dit onderzoek vertaalt de Inspectie deze
perspectieven op de volgende wijze:

o Maatschappelijke meerwaarde: intelligence is van meerwaarde als het een
bijdrage levert aan een intelligencegestuurde en probleemgerichte opsporing;

o Professionaliteit: er is sprake van professionaliteit als medewerkers van de
informatieorganisatie zijn toegerust (opleiding, middelen) en de
intelligenceproducten bruikbaar zijn voor de opsporing;

o Sturing: hierbij wordt specifiek gekeken naar de sturing door leidinggevenden
op de ambities van de informatieorganisatie’ en op de professionaliteit en
meerwaarde van de vervaardiging van intelligence.

2.2 Focus

De Inspectie onderzoekt de bijdrage aan de opsporing door schematisch de
volgende stappen te doorlopen:

! Zie: plan van aanpak Opsporing.

? Zie: de weringsprincipes in het werkingsdocument Informatieorganisatie. De relevante werkingsprincipes,
zijn: 1. We werken informatiegestuurd, probleemgericht en contextgedreven; 2. Netwerkend, proactief en
samenwerkend voor het beste resultaat; 3. Informatiecodrdinatie versterkt de sturingslijnen en de
samenhang binnen de politie.
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Binnen de DRIO worden intelligenceproducten opgesteld. Hiervoor zijn noodzakelijk:
een goede toerusting, goed opgeleide medewerkers en technische analysemiddelen.
Voor bruikbare producten is het tevens van belang om aan de verwachtingen en
behoeften van de recherche en het Openbaar Ministerie (OM) tegemoet te komen.
Dat vereist sturing en onderling afstemming. Als aan deze voorwaarden wordt
voldaan, geldt dat de intelligenceproducten bruikbaar zijn voor de opsporing.

Om ervoor te zorgen dat deze intelligenceproducten ook daadwerkelijk binnen de
opsporing worden benut, moeten bruikbare producten actief worden overgedragen
vanuit de informatieorganisatie naar de recherche en het OM. Dat betekent dat de
informatieorganisatie bij de overdracht van deze producten aan de recherche en het
OM een nadere toelichting geeft. Aan de andere kant zullen de recherche en het OM
bereid moeten zijn om deze producten te gebruiken binnen de opsporing. Dan is er
sprake van intelligencegestuurd werken door de recherche. Ook hierop moet worden
gestuurd.

Als het proces aan de bovenstaande voorwaarden voldoet en de
informatieorganisatie vanuit de recherche en het OM een terugkoppeling ontvangt
over de aangeleverde producten, leveren intelligenceproducten een bijdrage aan de
opsporing.

2.3 Onderzoeksvragen

Gezien de hierboven beschreven focus van dit onderzoek hanteert de Inspectie de
volgende deelvragen:

e Hoe worden intelligenceproducten door de informatieorganisatie vervaardigd?

e Hoe verloopt de afstemming tussen de informatieorganisatie enerzijds en de
recherche en het OM anderzijds?

e In hoeverre zijn door de informatieorganisatie vervaardigde
intelligenceproducten bruikbaar voor de opsporing en worden ze hiervoor benut?

e Hoe ervaren de recherche en OM de bijdrage van intelligenceproducten aan de
opsporing?



2.4 Operationalisering

Om de deelvragen te kunnen beantwoorden moet informatie worden verzameld over
de feitelijke gang van zaken bij het vervaardigen en benutten van
intelligenceproducten en de rol van de informatieorganisatie, de recherche en het
OM hierbij. De deelvragen worden hieronder nader uitgewerkt:

1.

Hoe worden intelligenceproducten door de informatieorganisatie
vervaardigd?

Om deze vraag te beantwoorden onderzoekt de Inspectie welke producten
binnen de DRIO worden vervaardigd, waarom deze producten worden
vervaardigd en wie hierop stuurt. Hiervoor voert de Inspectie interviews uit
met de hoofden van de afdelingen informatieknooppunten en A&O.

In groepsgesprekken met de analisten van deze verschillende afdelingen
onderzoekt de Inspectie op welke manier de verschillende producten worden
vervaardigd en of de analisten hiervoor de juiste middelen en opleidingen
hebben.

Hoe verloopt de afstemming tussen de informatieorganisatie enerzijds
en de recherche en het OM anderzijds?

Om deze vraag te beantwoorden vraagt de Inspectie managementrapportages
en gespreksverslagen bij de DRIO op. Dat geeft een eerste beeld van de
afstemming tussen de recherche en de DRIO.

In gesprekken met de hoofden van de afdelingen informatieknooppunten, TCI
en A&O en met teamleiders van de districtelijke — en regionale recherche
vraagt de Inspectie naar de onderlinge afstemming.

In hoeverre zijn door de informatieorganisatie vervaardigde
intelligenceproducten bruikbaar voor de opsporing en worden ze
hiervoor benut?
Om deze vraag te beantwoorden interviewt de Inspectie teamleiders binnen de
district- en regionale recherche en de informatieofficier. Hierin vraagt de
Inspectie naar:

o de behoefte van de recherche en het OM aan intelligenceproducten;

o de bruikbaarheid van de aangeleverde intelligenceproducten;

o de terugkoppeling van de recherche en het OM naar de DRIO over de

aangeleverde producten.

De Inspectie voert tevens gesprekken met de hoofden van de afdelingen
informatieknooppunten, TCI en A&QO om te onderzoeken of de aangeleverde
producten binnen de recherche volledig worden benut.

Hoe ervaren recherche en OM de bijdrage van intelligenceproducten
aan de opsporing?

In gesprekken met de teamleiders van de districtelijke- en regionale recherche
onderzoekt de Inspectie welke bijdrage intelligenceproducten leveren aan het
probleemgericht werken binnen de recherche.



Onderzoeksaanpak

3.1 Methoden van onderzoek

De Inspectie heeft ter voorbereiding op dit deelonderzoek documentatie bestudeerd,
waaronder de werkingsdocumenten ‘De werking van de informatieorganisatie’,
versie 1.2, het ‘Landelijk werkingsdocument Opsporing’ versie 3.0 en de door het
departement van Justitie en Veiligheid, naar de Tweede Kamer verstuurde
voortgangsrapportages opsporing.

Op basis van deze documentatie en enkele oriénterende gesprekken, is de
operationalisering uitgewerkt. Op basis van deze operationalisering is gekozen om
de volgende instrumenten in te zetten.

3.1.1 Documenten analyse

Bij aanvang van het onderzoek wordt de volgende informatie opgevraagd:

o De formatie en bezetting van de DRIO's.

o De jaarverslagen of laatste 2 managementrapportages (MARAP’s) van de
DRIO's.

o De formatie en bezetting van een districtsrecherche (per eenheid) en de
regionale recherche.

Deze informatie geeft een eerste beeld van de inrichting, bezetting en ambities van
de DRIO’s. Daarnaast worden op basis van deze informatie zes van de tien DRIO’s
geselecteerd. Bij deze selectie zal tevens rekening worden gehouden met de
eigenschappen van de verschillende eenheden (grote stad of platteland, grensstreek
of niet enz.). In eerste instantie zullen vier DRIO’s worden bevraagd. Indien dit geen
voldoende consistent beeld oplevert, zal (een deel van) het onderzoek bij de overig
twee geselecteerde DRIO’s worden uitgevoerd.

Bij de geselecteerde DRIO’s wordt de volgende aanvullende informatie opgevraagd:

) Overzichten en aantal van de verschillende intelligenceproducten die het
afgelopen jaar door de informatieknooppunten en door de afdeling A&O zijn
opgeleverd voor de districts- en regionale recherche.



o Overzicht van de analisten binnen de informatieknooppunten en A&O, inclusief
leeftijd, huidige functie, gevolgde opleiding(en) en het aantal jaren werkzaam
in deze functie.

o Gespreksverslagen van de informatieknooppunten en de afdeling A&O met de
districts- en regionale recherche.

o Gespreksverslagen van de informatieknooppunten en de afdeling A&O met de
informatieofficier.

o De intelligenceagenda van de DRIO.

3.1.2 Bezoek werkvloer

Bij ieder te bezoeken DRIO zal een halve dag op de werkvloer worden meegelopen.
Naast een algemene indruk van de werkwijze, zal op de werkvloer worden gevraagd
welke hulpmiddelen bij het vervaardigen worden gebruikt.

3.1.3 Interviews
Bij de geselecteerde DRIO's zullen interviews worden gehouden met:

. Hoofd DRIO

. Hoofd A&O

o Hoofd informatieknooppunten

. Hoofd TCI

o Groepsinterview zaaksanalisten A&O

o Groepsinterview veiligheidsanalisten A&O

o Groepsinterview informatiecodrdinatoren DIK DR (i.c.m. operationeel
leidinggevende)

o Groepsinterview informatiecodrdinatoren IK DRR (i.c.m. operationeel
leidinggevende)

Binnen dezelfde eenheden zullen vervolgens interviews worden gehouden met de
afnemers van de intelligence producten:

o Groepsinterview teamleiders recherche districten
o Groepsinterview teamleiders recherche regionaal
o Informatieofficier

3.2 Verificatie

De Inspectie bespreekt de onderzoeksopbrengsten per geselecteerde DRIO met het
verantwoordelijke hoofd om te bezien in hoeverre het hoofd deze opbrengsten
herkent.

De opbrengsten van de verschillende DRIO’s worden verwerkt in één overkoepelend
beeld. Dit beeld bespreekt de Inspectie in het landelijk overleg hoofden DRIO om te
bezien of het landelijk beeld wordt herkend.



3.3 Begrippenkader

Begrip Definitie

Benutten Intelligenceproducten worden door de informatieorganisatie
overgedragen aan de districts- of regionale recherche en
vervolgens gebruikt voor opsporingsdoeleinden of bij de
besluitvorming.

Bruikbaar Er wordt voldaan aan de behoefte van de districts- of

Goed opgeleid

Heimelijke inwinning

Informatiecodrdinatie

Intelligence

Intelligenceproducten

Maatschappelijke
meerwaarde

Professionaliteit

Recherche

Sturing

Toerusting

regionale recherche en het OM en zij ervaren deze
producten als toepasbaar voor opsporingsdoeleinden of de
besluitvorming.

Medewerkers hebben de relevante opleidingen aan de
politieacademie of een training ‘on the job’ gevolgd en
houden hun vakkennis bij.

Het verzamelen van informatie bijvoorbeeld van
informanten om relevante inside informatie te verkrijgen
over bijvoorbeeld zwaardere ondermijnende criminaliteit.

Het verzamelen, structureren van informatie uit
verschillende bronnen, het in samenhang beschouwen,
voorzien van duiding en adviseren over
handelingsperspectieven.

Geanalyseerde informatie en kennis op grond waarvan
beslissingen over de uitvoering van een politietaak kunnen
worden genomen.

De uitkomsten van de processen informatiecodrdinatie,
analyse en heimelijke inwinning die binnen de DRIO worden
uitgevoerd ten behoeve van de opsporing.

De meerwaarde die intelligence levert aan een
intelligencegestuurde en probleemgerichte opsporing.

Medewerkers van de informatieorganisatie zijn toegerust en
de intelligenceproducten bruikbaar zijn voor de opsporing.

De districts- en regionale recherche.
De sturing door leidinggevenden op de ambities van de
informatieorganisatie en de professionaliteit en meerwaarde

van de vervaardiging van intelligence.

Medewerkers zijn opgeleid en beschikken voor de uitvoering
van hun werkzaamheden over de juiste middelen.

10



Veiligheidsanalyses

Zaaksanalyses

Deze analyses ontstijgen de zaaksanalyses en worden
gebruikt om de opsporing meer probleemgericht vorm te
geven.

Het structureren en interpreteren van informatie en het

opstellen en onderzoeken van hypotheses en scenario’s
binnen een opsporingsonderzoek.
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Samenhang en
afstemming met
overige onderzoeken

Voor de samenhang en afstemming met andere onderzoeken zijn de volgende drie
punten van belang.

Jaarbeeld Opsporing politie 2018

De Inspectie beziet de bevindingen en conclusies van de afzonderlijke
deelonderzoeken van het project opsporing in samenhang en neemt de eventuele
rode dragen op in een meta-rapportage ‘Jaarbeeld Opsporing 2018’.

Onderzoek jaarbeeld politieonderwijs 2018

Met dit onderzoek verbindt de Inspectie het toezicht op de taakuitvoering van de
politie nauw met het toezicht op het politieonderwijs. Het wordt daarom uitgevoerd
in onderlinge samenhang en afstemming met het onderzoek naar het
Politieonderwijs.

Onderzoek zeden 2018

De Inspectie zal in 2018 onderzoek doen naar de zedentaak bij de politie. Hier
liggen raakvlakken met het bredere onderzoek Opsporing. Met dit onderzoek wordt
afgestemd om de mogelijke bevragingslast bij de politie te voorkomen.

Onderzoek vakbekwaamheid

De Inspectie doet in 2018 onderzoek naar het thema Vakbekwaamheid. Ook met dit
onderzoek vindt nadere afstemming plaats.
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Communicatie

Aankondiging

Na vaststelling van dit plan van aanpak kondigt de Inspectie haar onderzoek
schriftelijk aan bij de politie. Het directoraat-generaal Politie ontvangt een afschrift
van het plan van aanpak.

Bevindingen deelonderzoek

Van dit deelonderzoek maakt de Inspectie een korte rapportage, gericht op de chefs
en managers van de politie. Zoals gebruikelijk legt zij ook de rapportage voor
wederhoor voor aan de korpsleiding. De Inspectie publiceert de rapportage en de
reactie hierop van de politie op haar website en dat gebeurt bij de publicatie van het
Jaarbeeld Opsporing (mei 2019). Zij vormen te zijner tijd de bijlagen bij he
Jaarbeeld Opsporing. Tot dat moment zijn de rapportages niet openbaar. Het kan
ook zijn dat het deelonderzoek resulteert in een brief of in een bestuurlijk gesprek,
dan wel dat er op andere wijze een interventie wordt gepleegd.

Jaarbeeld Opsporing

Na afloop van de deelonderzoeken, analyseert de Inspectie de bevindingen en
conclusies van de afzonderlijke deelonderzoeken in samenhang. Eventuele rode
draden neemt zij op in een meta-rapportage ‘Jaarbeeld Opsporing 2018’, gericht op
een bredere doelgroep zoals beleidsmakers bij de politie en het ministerie van
Justitie en Veiligheid, politici en bevoegd gezag.

Deze rapportage wordt na vaststelling door het hoofd van de Inspectie aangeboden
aan de minister van Justitie en Veiligheid. Vervolgens biedt de minister het rapport
aan, voorzien van zijn beleidsreactie, aan de Tweede Kamer. Daarmee is het rapport
openbaar en worden de deelrapporten openbaar. Het Jaarbeeld Opsporing en de
onderliggende deelrapporten worden door de Inspectie op haar website geplaatst.
Tevens verspreidt de Inspectie het rapport (digitaal) onder de direct betrokkenen bij
het onderzoek.
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Bijlage
Afkortingen

Afkorting Betekenis

A&O Analyse en Onderzoek

DLIO Dienst Landelijke Informatie Organisatie
DR Districtrecherche

DRR Regionale recherche

DRIO Dienst Regionale Informatie Organisatie
1K Informatieknooppunt

MARAP Managementrapportage

OM Openbaar Ministerie

TCI Team Criminele Inlichtingen
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De Inspectie Justitie en Veiligheid houdt voor de samenleving, de ondertoezichtgestelden en de politiek en bestuurlijk verantwoordelijken
toezicht op het terrein van justitie en veiligheid
om inzicht te geven in de kwaliteit van de taakuitvoering en de naleving van regels en normen,
om risico’s te signaleren
en om organisaties aan te zetten tot verbetering.
Hiermee draagt de Inspectie bij aan een veilige en rechtvaardige samenleving.

Inspectie Justitie en Veiligheid

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH Den Haag
Contactformulier | www.inspectie-jenv.nl

Mei 2018
Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend.

Vermenigvuldigen van informatie uit deze publicatie is toegestaan,
mits deze uitgave als bron wordt vermeld.



