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1.1 Introductie 

De Inspectie Justitie en Veiligheid (hierna Inspectie) draagt bij aan een veilige en 

rechtvaardige samenleving. Dit doet de Inspectie door toezicht te houden op 

uitvoeringsorganisaties van het ministerie van Justitie en Veiligheid (JenV). Door 

onderzoeken geeft de Inspectie inzicht in de kwaliteit van de taakuitvoering en de 

naleving van regels en normen. Met dit toezicht wil de Inspectie risico’s signaleren 

en organisaties aanzetten tot verbetering.  

Binnen de uitvoeringsorganisaties Nationale Politie (politie) zijn zedenteams 

ingericht die onder gezag en aansturing van het Openbaar Ministerie (OM) 

zedenonderzoeken uitvoeren. Dit plan van aanpak beschrijft de opzet van een 

onderzoek naar de ervaren bejegening1 van slachtoffers van zedenmisdrijven door 

de politie en het OM bij het melden van een zedenincident en gedurende het 

verdere verloop van het opsporingsonderzoek. 

1.2 Aanleiding 

Zedendelicten zijn zeer ingrijpende gebeurtenissen. De politie neemt op jaarbasis 

kennis van ongeveer 11.600 incidenten op het terrein van zeden.2 Onder deze 

incidenten zitten zedenzaken die tot maatschappelijke onrust leiden.3 Een van de 

zedenzaken die in 2017 in de media aandacht heeft gekregen is de ‘Hoornse 

zedenzaak’. 

Hoornse zedenzaak 

Op 7 juni 2017 publiceerde De Telegraaf4 een artikel waarin het slachtoffer van een 

poging tot verkrachting in Hoorn (NH) aangaf dat de politie zich te weinig had 

ingespannen om de verdachte op te sporen. Zij verhaalde hoe zij zelf acties had 

ondernomen om achter de identiteit van de verdachte te komen. Volgens het 

slachtoffer was er geen hulp van de politie. Zij spoorde zelf de verdachte op via de 

telefoon die hij van haar had gestolen. Hierna liet een aanhouding van de verdachte 

                    
1  Zie voor de definitie van bejegening bijlage 1 ‘Begrippenkader’. 
2  ‘Resultaten zeden’ over de jaren 2015-2018 exclusief openbare schennis der eerbaarheid en sexting –       

Bron: Nationale Politie verstrekt op 2 januari 2018. 
3  Recente voorbeelden: de verkrachtings- en moordzaak op Anne Faber; poging tot doodslag en 

verkrachting van een 20-jarige vrouw in Rotterdam en de ontuchtige handelingen gepleegd door een 

pedagogisch medewerker van een buitenschoolse opvang in De Bilt. 
4  www.telegraaf.nl/nieuws/198183/eis-onderzoek-hoornse-zedenzaak. 
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nog enkele maanden op zich wachten. De door het slachtoffer geuite zorgen en het 

beeld over het optreden van de politie zijn voor de Inspectie aanleiding geweest om 

een onderzoek te verrichten vanuit haar rol als toezichthouder op de taakuitvoering 

van de politie.  

De Inspectie heeft haar bevindingen opgetekend in een brief aan de Korpschef en de 

minister van Justitie en Veiligheid (minister JenV). Hierin plaatst de Inspectie 

kritische kanttekeningen bij de communicatie van de politie met het slachtoffer. 

Deze was niet proactief en niet helder. Volgens de Inspectie had de politie op 

verschillende momenten in het onderzoek voortvarender kunnen optreden waardoor 

het vertrouwen van het slachtoffer in de politie minder geschaad zou zijn. De 

minister van JenV heeft de Tweede Kamer geïnformeerd over de bevindingen van de 

Inspectie.5  

Naar aanleiding van vragen van het Tweede Kamerlid Kuiken over de ‘Hoornse 

zedenzaak’6 heeft de minister van JenV in zijn brief van 30 januari 20187 de Tweede 

Kamer toegezegd om nader onderzoek te laten doen naar de belemmeringen die 

slachtoffers van zedenmisdrijven ervaren bij het doen van aangifte en in het verdere 

strafproces. De toezegging van de minister van JenV is mede gebaseerd op de 

aangenomen motie van de Kamerleden Kuiken/Buitenweg bij de 

begrotingsbehandeling van het ministerie JenV op 5 december 2017.8 

Motie Kuiken/Buitenhuis 

De motie van de Kamerleden Kuiken en Buitenweg is gebaseerd op drie 

overwegingen dat:  

 de slachtoffers van zedenmisdrijven vaak een drempel ervaren om aangifte te 

doen; 

 uit recent onderzoek van Regioplan naar slachtoffers van zedenmisdrijven blijkt 

dat een deel van de slachtoffers hun contact met politie als negatief heeft 

ervaren; 

 de Minister beziet hoe de meldingsbereidheid verder kan worden bevorderd. 

 

Beide Kamerleden verzoeken het kabinet: ‘ook in dit onderzoek nadrukkelijk de 

ervaringen van slachtoffers zelf en de verschillen per regio in kaart te brengen’ om 

‘te komen met een standaard aanpak zodat de bejegening van zedenslachtoffers 

optimaal kan worden verbeterd’.  

Op basis van al het bovenstaande heeft de Inspectie besloten een onderzoek te 

doen naar de positie van slachtoffers bij de aanpak van zedenzaken. 

                    
5  Aanbieding bevindingen Inspectie JenV naar aanleiding van de zedenzaak in Hoorn. Aanbiedingsbrief van 

de minister Justitie en Veiligheid aan de Tweede Kamer, 22 november 2017. 
6  Ingezonden 29 november 2017, nr. 2017Z16603. 
7  www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2018/01/30/antwoorden-kamervragen-over-het-

bericht-blunders-hoornse-zedenzaak.  
8  Kamerstukken II 2017/18, 34 775 VI Vaststelling van de begrotingsstaten van het Ministerie van Justitie 

en Veiligheid voor het jaar 2018. Nr. 81 Gewijzigde motie van de leden Kuiken en Buitenweg ter 

vervanging van die gedrukt onder nr. 69. 

http://www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2018/01/30/antwoorden-kamervragen-over-het-bericht-blunders-hoornse-zedenzaak
http://www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2018/01/30/antwoorden-kamervragen-over-het-bericht-blunders-hoornse-zedenzaak
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2.1 Doelstelling 

De doelstelling van het onderzoek is uitvoering te geven aan het verzoek van de 

minister JenV en de overwegingen die staan beschreven in de motie 

Kuiken/Buitenweg om enerzijds in kaart te brengen wat de huidige handelswijze is 

van de politie en het openbaar ministerie in het zeden-opsporingsproces en hoe 

daarin wordt omgegaan met de slachtoffers. Anderzijds is het doel om inzicht te 

verkrijgen in de ervaringen van zedenslachtoffers gedurende dit proces. De kennis 

die hieruit volgt kan worden gebruikt om leer- en verbeterpunten aan te dragen 

voor de omgang met zedenslachtoffers in het opsporingsproces. 

2.2 Centrale vraagstelling en onderzoeksvragen 

De centrale vraag van het onderzoek luidt als volgt: 

 

Hiertoe worden de volgende onderzoeksvragen gesteld:  

1. Hoe voeren de politie en het openbaar ministerie hun rollen en taken uit in 

opsporingsonderzoeken naar zedenmisdrijven? 

 

2. Hoe krijgt de uitvoering van opsporingsonderzoeken naar zedenmisdrijven 

vorm en inhoud met betrekking tot de behandeling en bejegening van 

slachtoffers van een zedenmisdrijf? 

 

3. Hoe ervaren slachtoffers van een zedenmisdrijf de behandeling en bejegening 

door de politie en het openbaar ministerie tijdens de opsporingsonderzoeken? 

 

 

Zijn er leer- en verbeterpunten te benoemen ten aanzien van de  

omgang met slachtoffers door de politie en het openbaar ministerie in 

zedenzaken? 

2 
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3.1 Operationalisering en afbakening 

Om zicht te kunnen krijgen op de wijze waarop er binnen de politie gewerkt wordt 

aan zedenzaken, en welke rol de bejegening van slachtoffers daarbinnen heeft, richt 

de Inspectie zich op vijf van de elf politie-eenheden.9 Bij deze selectie is rekening 

gehouden met de kenmerken van de verschillende eenheden (grote stad of 

platteland, grensstreek of niet). Daarnaast houdt de Inspectie rekening met het 

beperken van de toezichtslast door eerder uitgevoerde Inspectie-onderzoeken 

binnen de Nationale Politie. Het onderzoek zal zich richten op de volgende politie-

eenheden: 

 Den Haag 

 Rotterdam 

 Oost-Nederland 

 Limburg 

 Zeeland West-Brabant 

 

Zo verkrijgt de Inspectie een eerste beeld van de (operationele) werkwijze in de 

geselecteerde eenheden. Om een landelijk beeld te kunnen schetsen zullen de 

tussentijdse bevindingen in een plenaire sessie met de teamchefs zeden van alle 

politie-eenheden ter bespreking worden voorgelegd. Eventuele verschillen in 

werkwijze worden hierdoor duidelijk en kunnen aanknopingspunten zijn voor leer- 

en verbeterpunten en/of good-practices. 

 

 

 

 

 

 

                    
9  Het zedenteam van de landelijke eenheid valt buiten de scoop van het Inspectieonderzoek omdat dit 

team zich uitsluitend richt op de aanpak van kinderpornografie en kindersekstoerisme. 
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Afbeelding 1. Verdeling politie-eenheden en arrondissementen OM in Nederland 

 

Zedendelicten 

In het wetboek van Strafrecht zijn fysieke en niet-fysieke zedendelicten strafbaar 

gesteld. Bij fysieke zedendelicten gaat het bijvoorbeeld om aanranding, 

verkrachting, incest en ontucht. Onder niet-fysieke delicten vallen bijvoorbeeld 

schennis van de eerbaarheid en online seksueel overschrijdend gedrag. Dit 

onderzoek van de Inspectie richt zich uitsluitend op fysieke zedendelicten. 

Gelet op alle zedenincidenten (gemiddeld 11.60010) waar de politie jaarlijks kennis 

van neemt komen de fysieke zedendelicten aanranding (28,1%) en verkrachting 

(20,4%) het meest voor. Om die reden beperkt de Inspectie zich in dit onderzoek 

tot deze twee zedendelicten. Daarnaast betrekt de Inspectie alleen meerderjarige 

zedenslachtoffers in dit onderzoek (zie paragraaf 3.3.3). 

Rechten slachtoffers 

Op 25 oktober 2012 is de richtlijn tot vaststelling van minimumnormen voor de 

rechten, de ondersteuning en de bescherming van slachtoffers van strafbare feiten 

(Richtlijn 2012/29/EU) door het Europees parlement en de Raad aangenomen.  

                    
10  Op basis van de MARAP gegevens zeden Nationale Politie over de jaren 2015 tot en met augustus 2018. 
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Nederland heeft deze richtlijn in haar wetgeving, het wetboek van Strafvordering, 

geïmplementeerd.11 De slachtofferrechten in dit wetboek en de daaruit 

voortvloeiende en aanvullende documentatie12 vormen voor de Inspectie het 

uitgangspunt met betrekking tot de omgang met zedenslachtoffers door de politie 

en het OM. De Inspectie beperkt zich tot zeven rechten omdat deze uit een eerdere 

analyse van onderzoeken als knelpunten naar voren zijn gekomen.13 Daarnaast 

sluiten deze rechten aan bij de opsporingsfase van het strafrechtproces (zie hierna) 

dat in dit onderzoek centraal staat. 

De rechten zijn: 

1. Recht op informatie: Vanaf het eerste contact draagt een politieambtenaar, een 

opsporingsambtenaar of de officier van justitie zorg voor het informeren van het 

slachtoffer over zijn/haar rechten en over de aanvang en voortgang van de zaak. Dit 

recht vraagt voortdurend de aandacht in het opsporingsonderzoek. 

2. Recht op hulp: Voor, tijdens en gedurende een passende termijn na het 

strafproces kan het slachtoffer gebruikmaken van gratis hulp, advies en informatie 

bij een aantal organisaties. 

3. Recht op bescherming: De opsporingsambtenaar van politie zorgt tijdens of zo 

spoedig mogelijk na het eerste contact voor een individuele beoordeling van het 

slachtoffer om indien nodig specifieke beschermingsmaatregelen te kunnen nemen. 

4. Recht om aangifte te doen: Artikel 161 van het Wetboek van Strafvordering biedt 

een ieder die kennis draagt van een gepleegd strafbaar feit de mogelijkheid hiervan 

aangifte of klacht te doen. 

5. Recht op een tolk: Het slachtoffer dat de Nederlandse taal niet of onvoldoende 

begrijpt kan verzoeken om een vertaling in een voor hem begrijpelijke taal indien dit 

nodig is om zijn rechten uit te oefenen. 

6. Recht op goede behandeling: De politie en het OM waarmee het slachtoffer 

contact heeft over de zaak moeten hem/haar goed behandelen en rekening houden 

met wat voor deze persoon belangrijk is. 

7. Recht om stukken uit dossier in te zien: Op verzoek van het slachtoffer verleent 

de officier van justitie toestemming om kennis te nemen van de processtukken die 

voor het slachtoffer van belang zijn. 

Opsporingsonderzoek door de politie en het OM  

Het strafproces bestaat uit een viertal fasen: het opsporingsonderzoek; de 

vervolging door het OM; het onderzoek ter terechtzitting en de tenuitvoerlegging 

van een eventueel opgelegde straf. De Inspectie richt zich in dit onderzoek op de 

eerste fase en de overgang naar de tweede fase van het strafproces: het 

opsporingsonderzoek tot en met de beoordeling over de vervolging door het OM. 

Om tot een goed beeld te komen van de uitvoering door de politie en het OM en de 

                    
11  Wet van 8 maart 2017, houdende implementatie van richtlijn 2012/29/EU van het Europees Parlement 

en de Raad van 25 oktober 2012 tot vaststelling van minimumnormen voor de rechten, de ondersteuning 

en de bescherming van slachtoffers van strafbare feiten, en ter vervanging van Kaderbesluit 

2001/220/JBZ (PbEU 2012, L 315) https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2017-90.html  
12  Zoals Informatieblad Slachtoffers en Justitie, Ministerie van Veiligheid en Justitie, Den Haag (2016). 

https://www.rijksoverheid.nl/documenten/brochures/2016/06/01/informatieblad-slachtoffers-en-justitie  
13  Onderzoeken zijn onder meer de rapporten van de Nationale Ombudsman en de slachtoffermonitor. 

https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2017-90.html
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/brochures/2016/06/01/informatieblad-slachtoffers-en-justitie
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wijze waarop zij slachtoffers van zedendelicten bejegenen heeft de Inspectie het 

opsporingsonderzoek opgesplitst in zes te onderzoeken stappen (zie afbeelding 2). 

Dit betreft het eerste contact dat een slachtoffer van een zedendelict (stap 1) heeft 

met de politie tot en met de beoordeling over de vervolging door het OM (stap 6). 

 
Afbeelding 2. Opsporingsonderzoek in zedenzaken 

 

1. Intake (meldingen 112, 0900-8844 en balie) 

Het eerste contact tussen de politie en het slachtoffer van een zedendelict is cruciaal 

voor het verdere verloop van het zeden-opsporingsonderzoek. Er zijn verschillende 

wijzen waarop het zedenslachtoffer dit contact kan leggen. Dat kan telefonisch via 

112 of 0900-8844 of door zich te melden aan de balie van een politiebureau. De 

Inspectie wil inzicht krijgen in de wijze waarop een melding van een zedendelict 

terzake verkrachting en aanranding wordt gedaan en hoe de communicatie tussen 

de politie/het OM en het zedenslachtoffer daarbij verloopt. 

2. Informatief gesprek 

In een informatief gesprek wisselen de politie en de melder van een zedendelict 

informatie uit zodat een beslissing over het vervolg kan worden genomen. Dit 

gesprek vindt plaats vóór een eventuele aangifte. De informatieve gesprekken met 

slachtoffers worden opgenomen en geven de Inspectie onder andere inzicht in het 

attenderen van het slachtoffer op de slachtofferrechten zoals het aanbieden van 

hulp en geven van informatie en de wijze waarop het slachtoffer door de politie en 

het OM hierbij bejegend wordt. Indien het slachtoffer en de verdachte bekenden van 

elkaar zijn krijgt de melder in principe bedenktijd voor het wel/niet doen van 

aangifte. De bedenktijd is maximaal 14 dagen. 

3. Aangifte 

De wet geeft een ieder die kennis draagt van een strafbaar feit de mogelijkheid om 

aangifte te doen.14 De Inspectie wil inzicht krijgen in het moment van opnemen van 

een zedenaangifte terzake verkrachting of aanranding en de wijze van bejegening 

van het slachtoffer door de politie en het OM.  

4. Onderzoek 

Na de aangifte volgt in principe het opsporingsonderzoek hetgeen in het 

bedrijfsprocessensysteem wordt vastgelegd in het onderzoeksdossier c.q. processen 

verbaal. Het inspectieonderzoek richt zich in deze fase op de contactmomenten 

tussen het slachtoffer en de politie en/of het OM en de bejegening van het 

slachtoffer door de politie en het OM. 

                    
14  Artikel 161 van het Wetboek van Strafvordering. 
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5. Afronding 

Het opsporingsonderzoek wordt binnen zes maanden na het opnemen van de 

aangifte afgerond. Het dossier wordt binnen 30 dagen na het eerste verhoor van de 

verdachte naar het OM gezonden. De Inspectie onderzoekt of en zo ja hoe het 

slachtoffer wordt geïnformeerd over de afronding van het opsporingsonderzoek. 

6. Beoordeling OM 

Na binnenkomst van een onderzoeksdossier van de politie bij het OM beoordeelt de 

zeden- of zaaks-OvJ dit om tot een beslissing tot verdere vervolging te komen. 

Hierbij is het standpunt van het slachtoffer van belang maar niet doorslaggevend. 

Immers het OM maakt onafhankelijk een eigen afweging. Er is geen uitdrukkelijk 

verzoek tot vervolging van de aangever vereist. Wel moet op grond van artikel 167a 

Wetboek van Strafvordering in een aantal gevallen de mening van het slachtoffer 

worden meegewogen bij deze beslissing.  

De Inspectie richt zich in haar onderzoek op de politie en het OM. De politie is 

verantwoordelijk voor de uitvoering van de (zeden) opsporingsonderzoeken.15 Dit 

doen ze onder het gezag van en de aansturing door een officier van justitie (OvJ) 

van het OM.16 De OvJ neemt vanuit deze rol belangrijke beslissingen in het 

onderzoek die impact kunnen hebben op zowel de handelswijze van politie en OM 

als voor de omgang met het slachtoffer van een zedendelict. Na de afronding van 

het opsporingsonderzoek beoordeelt het OM het onderzoeksdossier en besluit of het 

op basis hiervan wel of niet overgaat tot vervolging van een verdachte. De 

inhoudelijke toets voor de beslissing tot het al dan niet vervolgen door het OM i.c. 

de OvJ valt buiten het onderzoek van de Inspectie. Het hierover informeren van het 

zedenslachtoffer neemt de Inspectie wel mee in haar onderzoek. 

Bejegening zedenslachtoffers door de politie en het OM   

Naast de handelswijze van de politie en het OM is in dit onderzoek een belangrijke 

plaats ingeruimd voor de wijze waarop zedenslachtoffers de bejegening door de 

politie en het OM binnen het opsporingsonderzoek ervaren.  

Vanaf het eerste moment dat het slachtoffer zich meldt, hebben de politie en het 

OM de verplichting zich te houden aan eerder genoemde rechten die vastgelegd zijn 

in wet- en regelgeving.17 Ditzelfde mag van hen worden verwacht ten aanzien van 

de gedragscode voor overheidsorganisaties zoals de Behoorlijkheidswijzer van de 

Nationale Ombudsman.18 De essentie van deze behoorlijkheidswijzer heeft 

betrekking op de volgende kernwaarden: open en duidelijk; respectvol; betrokken 

en oplossingsgericht; eerlijk en betrouwbaar.  

Betrokkenheid slachtofferorganisaties 

Slachtofferorganisaties bieden informatie, advies en ondersteuning die relevant zijn 

voor de rechten van het slachtoffer. De Inspectie neemt de wijze en het moment 

waarop de politie en het OM de slachtofferorganisaties inschakelen en betrekken  

(en gedurende) in het opsporingsonderzoek, mee in haar onderzoek. 

                    
15  De uitvoering van de politietaak van de politie staat beschreven in de Wet van 12 juli 2012 tot 

vaststelling van een nieuwe Politiewet (Politiewet 2012). 
16  De taken en bevoegdheden van het OM zijn vastgelegd in de Wet op de Rechterlijke Organisatie van 18 

april 1827. 
17  Europese Richtlijn tot vaststelling van minimumnormen voor de rechten, de ondersteuning en de 

bescherming van slachtoffers van strafbare feiten van 25 oktober 2012. Zie ook: 

www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/slachtofferbeleid/rechten-voor-slachtoffers-en-nabestaanden. 
18  www.nationaleombudsman.nl/folders-en-brochures/behoorlijkheidswijzer. 

http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/slachtofferbeleid/rechten-voor-slachtoffers-en-nabestaanden
http://www.nationaleombudsman.nl/folders-en-brochures/behoorlijkheidswijzer
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De Inspectie betrekt in dit onderzoek de volgende slachtofferorganisaties: 

Slachtofferhulp Nederland (SHN)19, het Centrum Seksueel Geweld (CSG)20 en de 

Stichting Landelijk Advocaten Netwerk Gewelds- en Zeden Slachtoffers (LANGSZ).21 

De reden voor de keuze van deze drie landelijke slachtofferorganisaties is dat deze 

qua omvang en bereikbaarheid over landelijk slachtoffergegevens beschikken. 

Daarnaast hebben zij door hun rechtstreekse contacten met zedenslachtoffers 

kennis van de ervaringen van de slachtoffers met de handelswijzen van- en 

bejegening door de politie en het OM. Andere belangenorganisaties die hulp, steun 

en informatie bieden aan (zeden)slachtoffers worden buiten beschouwing gelaten. 

3.2 Toetsings- en analysekader 

Voor het beantwoorden van de onderzoeksvragen is het van belang een toetsings- 

en analysekader te ontwikkelen op basis van de eisen die in wet- en regelgeving, 

richtlijnen, aanwijzingen en werkinstructies zijn gesteld. De politie en het OM zijn 

aan deze eisen gehouden bij het uitvoeren van hun taak. Ook vanuit de interne 

werkwijzen, procedures en organisatie komen hieruit normen voort.  

Wet- en regelgeving 

Met betrekking tot de wet- en regelgeving maakt de Inspectie gebruik van:  

 Wetboek van Strafvordering. 

 Wetboek van Strafrecht.22  

 Regeling van de Minister van Veiligheid en Justitie (V&J - inmiddels J&V) 

houdende regels voor algemene informatievoorziening aan slachtoffers.23 

 Regeling van de Minister van V&J houdende regels voor de verstrekking van 

zaaksinformatie aan slachtoffers.24  

 Aanwijzing Opsporing en Vervolging inzake seksueel misbruik van het openbaar 

ministerie.25 

 

Organisatie, werkprocessen en procedures 

Goede sturing en beheersing van processen zijn noodzakelijke voorwaarden om tot 

een goede uitvoering te kunnen komen. De Inspectie kijkt onder andere naar 

onderstaande stukken om een beeld te kunnen vormen van de sturing en de 

processen in relatie tot de uitvoering.  

 Zeden gerelateerde beleidsstukken en -plannen van de politie en het OM. 

 Procesbeschrijvingen en/of (zeden)werkinstructies van politie en OM.  

 Organisatorische aspecten in relatie tot de aanpak van zedenincidenten 

(beschikbare capaciteit, organisatie teams zeden, etc.). 

 Interne evaluaties van de teams zeden van politie en OM. 

                    
19  Slachtofferhulp Nederland helpt burgers bij het vinden van herstel en recht nadat zij slachtoffer zijn 

geworden van een misdrijf, verkeersongeval of calamiteit door dienstverlening op maat. 
20  Het Centrum Seksueel Geweld is het expertise centrum van Nederland voor slachtoffers van seksueel 

geweld in de acute fase. Bij het Centrum Seksueel Geweld werkt een team van artsen, verpleegkundigen, 

politie, psychologen, maatschappelijk werkers en seksuologen samen om slachtoffers van aanranding en 

verkrachting specialistische zorg te geven. 
21  De Stichting Landelijk Advocaten Netwerk voor Geweld en Zeden Slachtoffers wil de deskundigheid 

vergroten van advocaten die slachtoffers van onder meer zedenmisdrijven bijstaan en wil de positie van 

slachtoffers verbeteren. 
22  Wetboek van Strafrecht: Boek 2 titel XIV - Misdrijven tegen de zeden. 
23  http://wetten.overheid.nl/BWBR0039405/2017-04-01.  
24  http://wetten.overheid.nl/BWBR0039404/2017-04-01.  
25  https://www.om.nl/onderwerpen/seksueel-geweld/@94030/aanwijzing-zeden/.  

http://wetten.overheid.nl/BWBR0039405/2017-04-01
http://wetten.overheid.nl/BWBR0039404/2017-04-01
https://www.om.nl/onderwerpen/seksueel-geweld/@94030/aanwijzing-zeden/
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 In- en extern gemaakte afspraken betreffende zedenonderzoeken 

(bijvoorbeeld: gemaakte afspraken tussen politie en OM, genomen besluiten in 

het regionale burgemeestersoverleg en de lokale driehoek, etc.). 

 De procesbeschrijvingen en instructies van de leergang Handelen in 

Zedenzaken. 

 De behoorlijkheidswijzer van de Nationale Ombudsman. 

 

3.3 Methoden en technieken van onderzoek 

In deze paragraaf is beschreven welke methoden en technieken de Inspectie wil 

gebruiken voor het beantwoorden van de onderzoeksvragen. 

3.3.1 Deskresearch 

Document- en literatuuronderzoek 

De Inspectie start het onderzoek door het uitvoeren van document- en 

literatuuronderzoek. Daarbij richt de Inspectie zich met name op de in de vorige 

paragraaf aangehaalde wet- en regelgeving en andere documentatie. De 

documentstudie gebruikt de Inspectie voor het verkrijgen van inzicht van de te 

onderzoeken beleidsmatige- en uitvoeringsaspecten. Informatie uit de 

documentstudie wordt daarnaast gebruikt  ten behoeve van het dossieronderzoek, 

het opstellen van de enquête en interviewvragen.  

Registraties van de politie en het OM 

Naast bovenstaande documentatie gebruikt de Inspectie de kwantitatieve data van 

politie en OM in relatie tot de door de Inspectie gestelde onderzoeksvragen. Deze 

bieden inzicht in het aantal zedenzaken, doorlooptijden en het verloop van het 

aantal zaken in de verschillende stappen van het opsporingsonderzoek. Deze data 

gebruikt de Inspectie mede voor het verkrijgen van een evenwichtig aandeel van de 

respectievelijke politie-eenheden in het onderzoek. 

Voor het beantwoorden van de onderzoeksvragen 1, 2 en 3 is in paragrafen 3.3.2 

t/m 3.3.5 een uitwerking opgenomen van de toe te passen onderzoeksmethodieken 

om de uitvoering van zedenzaken door de politie en het OM en de ervaringen en de 

bejegening van slachtoffers van zedendelicten te onderzoeken. 

3.3.2 Dossieronderzoek 

De Inspectie gaat dossiers onderzoeken. De Inspectie zal 7,5 procent van de totaal 

afgeronde onderzoeksdossiers die in 2017 gestart zijn (en een eventuele maximale 

doorlooptijd tot 1 juli 2018 hebben gehad) bestuderen en analyseren. Daarbij 

worden alle zes stappen van het opsporingsonderzoek doorlopen. Dit komt neer op 

zo’n 84 afgeronde onderzoeksdossiers evenredig verdeeld over de vijf gekozen 

politie-eenheden. Met het bestuderen van de onderzoeksdossiers wordt informatie 

verkregen met name voor de beantwoording van de onderzoeksvragen 1 en 2 

(uitvoering en handelswijze de politie en het OM). Daarnaast kan er ook informatie 

uit voortkomen die inzichten verschaffen voor de beantwoording van 

onderzoeksvraag 3 (de ervaren bejegening door zeden-slachtoffers). 
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3.3.3 Interviews 

A. Interviews politie en het OM 

Voor de beantwoording van de drie onderzoeksvragen zal de Inspectie 

(groeps)interviews houden met medewerkers en opsporingsambtenaren van de 

politie en het OM. Voor de politie en het OM stelt de Inspectie een specifiek 

interviewformat op gericht op de taken en rollen van elk van deze organisaties. 

Politie: (stap 1 t/m 5) 

Voor de politie komt dit neer op een totaal van 19 (groeps)interviews: 

 5 groepsinterviews met medewerkers van intake (112, 0900-8844 en 

baliemedewerkers) (operationeel). 

 5 groepsinterviews met medewerkers zedenteams die betrokken zijn geweest 

bij een of meerdere geselecteerde onderzoeksdossiers (operationeel). 

 5 teamchefs zedenteams (tactisch).  

 1 plenaire sessie met alle teamchefs zedenteams (tactisch). 

 De programmamanager zeden Nationale Politie en Landelijk Programma Zeden 

Kinderpornografie Kindersekstoerisme (strategisch).  

 De teamchef Thematische Opsporing - Handelen in Zedenzaken aan de 

politieacademie (strategisch). 

 De portefeuillehouder zeden binnen de korpsleiding van de Nationale Politie. 

(strategisch). 

 

OM: (stap 1 t/m 6) 

De Inspectie wil interviews houden met zaaks- en zeden OvJ’s die betrokken zijn 

geweest bij een of meerdere door de Inspectie geselecteerde onderzoeksdossiers 

binnen alle vijf corresponderende arrondissementsparketten. Indien een parket 

meerdere zaak- en zeden OvJ’s kent, wordt het zo mogelijk een groepsinterview. 

Daarnaast worden de tactisch/strategisch verantwoordelijken binnen het OM 

geïnterviewd. Voor het OM komt dit neer op een totaal van 7 (groeps)interviews: 

 5 interviews met zaaks- en zeden OvJ’s gerelateerd aan de vijf politie-

eenheden die betrokken zijn geweest bij een of meerdere geselecteerde 

onderzoeksdossiers (operationeel/tactisch). 

 De Landelijk Officier van Justitie Huiselijk Geweld en Zeden Expertise-

knooppunt Jeugd, Gezin en Zeden (strategisch). 

 De portefeuillehouder zeden van het college van procureurs-generaal van het 

OM (strategisch). 

 

B. Interviews zedenslachtoffers 

De belangrijkste bron voor de ervaren bejegening door de politie en het OM is het 

optekenen van de ervaringen van zedenslachtoffers. Hiervoor is het noodzakelijk om 

uit de verschillende stappen van het opsporingsonderzoek slachtoffers te bevragen. 

Alleen hierdoor is de Inspectie in staat om een beeld te schetsen van de eventuele 

‘drempels” zoals genoemd in de motie Kuiken/Buitenweg. Het in beeld brengen van 

de ervaringen van slachtoffers doet de Inspectie langs drie wegen, het uitzetten van 

een enquête onder zedenslachtoffers (zie paragraaf 3.3.5) en het afnemen van 

interviews met zedenslachtoffers en slachtofferorganisaties. De selectie en 

uitvoering van deze interviews wordt in deze paragraaf beschreven. 
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Om tot de nodige verdieping te kunnen komen binnen het dossieronderzoek zullen 

aselectief meerderjarige zedenslachtoffers van circa 80 afgeronde 

onderzoeksdossiers benaderd worden met de vraag mee te werken aan een 

interview. Per politie-eenheid worden uiteindelijk minimaal 5 slachtoffers 

geïnterviewd wat leidt tot een minimaal totaal van 25 slachtofferinterviews. De 

interviews met zedenslachtoffers zijn enerzijds gericht op het verkrijgen van inzicht 

op de uitvoering en handelswijze van de politie en het OM in de betreffende 

zedenonderzoeken (onderzoeksvraag 1 en 2). Anderzijds zal de focus in deze 

interviews liggen op de door zedenslachtoffers ervaren bejegening door de politie en 

het OM (onderzoeksvraag 3). 

Daarnaast zal de Inspectie minimaal 15 zedenslachtoffers26 interviewen waarvan het 

opsporingsonderzoek na de eerste melding van een zedendelict is stopgezet en 

minimaal 15 zedenslachtoffers waarvan het opsporingsonderzoek na het 

informatieve gesprek is stopgezet. Ook deze interviews hebben betrekking op de 

ervaringen van slachtoffers ten aanzien van de uitvoering en handelswijze van de 

politie en het OM en de ervaren bejegening door deze organisaties. 

In totaal worden minimaal 55 zedenslachtoffers geïnterviewd. Indien de eerste 

tranche van interviews een duidelijk congruent beeld oplevert beëindigt de Inspectie 

dit onderdeel om de belasting van zedenslachtoffers qua aantal beperkt te houden. 

Mocht dit geen congruent beeld opleveren zal een keuze worden gemaakt voor een 

tweede tranche interviews. 

De interviews met zedenslachtoffers worden uitgevoerd aan de hand van een 

semigestructureerde vragenlijst. In het interview is daarnaast ruimte voor vragen 

die betrekking hebben op het onderzoeksdossier en voor het verhaal van het 

zedenslachtoffer zelf. Van belang is dat het zedenslachtoffer zijn of haar mening 

kwijt kan over zijn/haar ervaringen over het opsporingsproces en de contacten 

daarin met de desbetreffende organisaties.  

Het benaderen van de zedenslachtoffers wordt met een hoge mate van 

zorgvuldigheid gedaan. Het zedenslachtoffer van wie het dossier geselecteerd is 

voor dit onderzoek krijgt hierover bericht. Het zedenslachtoffer wordt gewezen op 

het betrekken van zijn/haar dossier bij het onderzoek en de mogelijkheid te worden 

benaderd met het verzoek om mee te willen werken aan een interview. 

C. Interviews bij slachtofferorganisaties 

Een van de rechten van slachtoffers is ‘het recht op hulp’ (zie paragraaf 3.1). De 

politie en het OM dienen slachtoffers in contact te brengen met organisaties die deze 

hulp kunnen bieden. Deze ‘slachtofferorganisaties’ hebben ervaring met, en kennis 

van onder andere:  

 de wijze waarop de politie en het OM slachtofferorganisaties betrekken binnen 

een opsporingsonderzoek zeden (hoe vaak, in welke rol);  

 de wijze waarop slachtoffers de bejegening van de politie en het OM ervaren, 

en;  

 hetgeen slachtoffers nodig hebben/waar ze behoefte aan hebben gedurende 

het proces van melding tot afsluiting van het onderzoek naar de zaak. 

 

                    
26  Gezien het korte contact tussen het zedenslachtoffer en politie tijdens de eerste melding van een 

zedendelict zullen deze interviews door de Inspectie bij voorkeur telefonisch afgenomen worden. 
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De Inspectie gaat (groeps)interviews afnemen bij medewerkers werkzaam op het 

gebied van zeden van de drie eerder genoemde slachtofferorganisaties die 

werkzaam zijn in het aandachtsgebied van de geselecteerde politie-eenheden.  

 1 (groeps)interview met medewerkers van SHN. 

 1 (groeps)interview met medewerkers van het CSG. 

•  1 (groeps)interview met medewerkers van de stichting LANGZ. 

3.3.4 Audio-opnames 

De bestaande auditieve opnames van de intake (indien aanwezig), het informatieve 

gesprek, de aangifte behorende bij de afgeronde onderzoeksdossiers van de 

minimaal 25 geïnterviewde zedenslachtoffers zullen door de Inspectie worden 

uitgeluisterd en geanalyseerd.  

Ook van de 30 geïnterviewde zedenslachtoffers (zie 3.3.3) waarvan het 

opsporingsonderzoek tussentijds is stopgezet, worden de bijbehorende auditieve 

opnames uitgeluisterd. 

3.3.5 Slachtofferenquête  

Als vijfde onderzoeksmethode wordt er een enquête uitgezet onder meerderjarige 

zedenslachtoffers die melding van een verkrachting of aanranding hebben gedaan in 

de door de Inspectie gekozen onderzoeksperiode. Door middel van een enquête 

onder slachtoffers van zedendelicten wil de Inspectie een algemeen beeld krijgen 

over de handelwijze van de politie en het OM in relatie tot de (ervaren) bejegening 

van slachtoffers door de politie en het OM gedurende het zedenonderzoek. De 

vragen in de enquête gaan over de onderscheidene stappen van het 

opsporingsonderzoek (zie afbeelding 2). 

Voor de enquête benadert de Inspectie meerderjarige zedenslachtoffers vanaf de 

melding van een verkrachting of aanranding mits hun e-mailadres in het 

registratiesysteem van de politie bekend is. Zedenslachtoffers die op grond van de 

geselecteerde onderzoeksdossiers benaderd worden en bereid zijn mee te werken 

aan een interview ontvangen geen enquête. 

De enquête is de minst ingrijpende manier om zedenslachtoffers te benaderen en 

biedt een laagdrempelige mogelijkheid om slachtoffers te bevragen. Degene die 

geen behoefte heeft om mee te werken of hun ervaringen te delen, kan de enquête 

eenvoudig terzijde leggen. Gezien de gevoeligheid bij zedenslachtoffers zal de 

Inspectie niemand meer benaderen, behoudens een herinnering na ongeveer 2 

weken.  

De Inspectie gaat uit van een respons van 10 procent. Omdat de respons in zowel 

de groep slachtoffers waarbij een volledig dossier naar het OM is gegaan, als de 

groepen slachtoffers waarbij het opsporingsproces tussentijds is gestopt in 

voldoende mate aanwezig moet zijn, wordt de gehele onderzoekspopulatie 

aangeschreven in de door de Inspectie aangewezen onderzoeksperiode. 
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3.4 Overall overzicht onderzoeksaanpak 

Afbeelding 3. Overzicht onderzoeksaanpak 
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Voor de samenhang en afstemming met andere onderzoeken zijn de volgende 

onderzoeken, rapporten en initiatieven van belang. 

4.1 Programma opbouw toezicht Slachtofferzorg 

Medio 2018 heeft de Inspectie JenV mede gelet op het maatschappelijk en politiek 

belang besloten om slachtofferzorg structureel op te nemen in haar toezicht. Dit 

besluit is ingegeven doordat nieuwe wetgeving op 1 april 2017 op basis van de 

Europese Richtlijn minimumnormen slachtoffers van kracht is geworden. Het 

programma, dat zich beperkt tot strafbare feiten, verkeersongevallen en 

vermissingszaken moet een bijdrage gaan leveren aan de ontwikkeling van het 

slachtofferbeleid en in het verder oplossen van knelpunten in de taakuitvoering. De 

bevindingen, conclusies en aanbevelingen voortkomende uit dit onderzoek kunnen 

op termijn input geven aan dit programma. 

4.2 Project Opsporing Politie 

Doel van het project opsporing is het inzichtelijk maken van de bijdrage die 

intelligence, de selectie en toewijzing van zaken en de sturing op zaken leveren aan 

de opsporing. De kwaliteit van intelligence, van het selectie- en toewijzingsproces 

(van opsporingsonderzoeken) en de sturing daarop zijn randvoorwaardelijk voor de 

opsporing. In opsporingsonderzoeken en de wijze waarop die door de nationale 

politie worden opgezet en uitgevoerd nemen slachtoffers van misdrijven een 

belangrijke plaats in. De bevindingen, conclusies en aanbevelingen voortkomende 

uit dit onderzoek kunnen op termijn input geven aan het verbeteren van de positie 

van slachtoffers in de strafrechtsketen. 

4.3 Onderzoek Politieonderwijs 2018 

Politieonderwijs speelt een essentiële rol bij de ontwikkeling van de professionaliteit, 

het vakmanschap en de weerbaarheid van politiefunctionarissen. Het 

politieonderwijs is daarmee een belangrijke voorwaarde voor een kwalitatieve 

invulling van de taakuitvoering.  

Binnen de opsporing zijn er verschillende actualiteiten die de Inspectie meeneemt in 

haar onderzoek. De eerder genoemde zedenzaak in Hoorn is daar één van. Op basis 

 4 
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hiervan heeft de Inspectie besloten in het onderzoek Politieonderwijs 2018 de 

(vernieuwde) opleiding Handelen in Zedenzaken te selecteren en te onderzoeken. 
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5.1 Voorafgaand aan het inspectieonderzoek 

De Inspectie publiceert dit plan van aanpak op haar website. De instanties die de 

Inspectie bij het onderzoek betrekt, ontvangen een formele aankondiging. De 

Inspectie verstrekt aan de betrokken instanties een overzicht van de medewerkers 

die zij wil spreken en de documenten die zij wenst te ontvangen. 

5.2 Tijdens het inspectieonderzoek 

Alle geïnterviewden krijgen, zoals gebruikelijk, voorafgaande aan het interview het 

interviewprotocol van de Inspectie toegestuurd. De interviewverslagen worden na 

het gesprek aan de geïnterviewden voorgelegd voor wederhoor. De respondenten 

krijgen de gelegenheid om aan te geven of de gespreksverslagen het gesprek 

correct en volledig weergeven. Het conceptrapport wordt voorgelegd voor 

wederhoor aan de eindverantwoordelijken van de betrokken organisaties. 

5.3 Na het inspectiebezoek 

Na vaststelling van het rapport door de Inspectie vindt bestuurlijke bespreking 

plaats met de (eind)verantwoordelijken van de betrokken organisaties. Indien 

mogelijk kan dit gezamenlijk worden besproken. Tijdens het onderzoek is het 

mogelijk dat ook nog andere partijen belang hebben bij de uitkomsten van het 

onderzoek en (bestuurlijk) geïnformeerd moeten worden. De Inspectie hecht er 

waarde aan om de slachtoffers van zedendelicten die in het onderzoek van de 

Inspectie betrokken worden op de hoogte te stellen van de uitkomsten van dit 

onderzoek.  

De Inspectie biedt daarna haar rapport aan de verantwoordelijke bewindspersonen 

aan. Na aanbieding aan de bewindspersonen zal het rapport openbaar worden 

gemaakt.  

Alle betrokkenen bij het onderzoek ontvangen een e-mail met een verwijzing naar 

het rapport op de website van de Inspectie. 

 

 5 
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Bejegening 

Onder ‘bejegening’ wordt in dit plan van aanpak verstaan de wijze waarop een 

persoon op de een of andere wijze zich ten opzichte van iemand of iets gedraagt. 

‘Bejegenen’ richt zich met name op ‘een respect – en kwaliteitsvolle omgang waarbij 

de ander zich écht gehoord en begrepen voelt, en op een manier die recht doet aan 

beiden’. Naast het woord ‘bejegening’ wordt in dit plan van aanpak ook het 

synoniem ‘behandeling’ gebruikt. 

Ervaringen  

In dit onderzoek kan ervaring worden gezien als beleving. Hoe iemand iets heeft 

ervaren c.q. heeft beleefd kan blijken uit gedachten en gevoelens, maar ook uit 

zintuiglijke waarnemingen en de interpretatie daarvan. Hoe dan ook is een ervaring 

subjectief. Een ervaring kan positief of negatief zijn en is daarmee van (grote) 

invloed op wat iets iemand oplevert. Wat de ervaringen van de zedenmelder zijn zal 

blijken uit de interviews en informatieve gesprekken. In dit onderzoek zal 

uiteindelijk in elk geval getracht worden iets te zeggen over ervaringen omtrent: de 

bejegening door de politie en het OM; de werkwijze van de politie en de 

informatiedeling in algemene zin en met betrekking tot hun zaak.  

Handelswijze 

Onder handelwijze valt ‘het doen en laten bij het toepassen van wet- en regelgeving 

en de afgesproken procedures en handelswijzen tijdens de taakuitvoering door de 

politie en het OM’. 

Informatief gesprek  

Een gesprek tussen een melder van een zedendelict en de politie, waarin de melder 

informatie over het delict verschaft aan de politie en de politie de melder informeert 

over de opsporingsmogelijkheden gericht op vervolging, teneinde beide partijen in 

staat te stellen een beslissing over het vervolg te nemen.  

Organisaties strafrechtsketen 

De uitvoeringsorganisaties Nationale Politie (politie) die onder gezag en aansturing 

van het Openbaar Ministerie (OM) zedenonderzoeken uitvoeren. 

Melder  

De melder is de persoon die de politie informeert over een mogelijk zedenincident. 

Dit is meestal het slachtoffer van een zedenincident en de persoon die het 

informatieve gesprek voert met een medewerker van het team zeden. 

 I 
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Opsporingsonderzoek. 

Onderzoek onder leiding van de officier van justitie n.a.v. een redelijk vermoeden 

dat een strafbaar feit is begaan of dat in georganiseerd verband misdrijven worden 

beraamd of gepleegd. Het opsporingsonderzoek heeft als doel het nemen van 

strafvorderlijke beslissingen. 

Slachtoffer 

Wettelijk gezien wordt de persoon die een strafbaar feit zou zijn overkomen vanaf 

het moment van melding of aangifte aangemerkt als ‘slachtoffer’. De Inspectie sluit 

in haar onderzoek aan bij deze definitie.  

Strafrechtelijk onderzoek 

Het strafrechtelijk onderzoek heeft het doel om vast te stellen of er sprake is van 

een misdrijf en wat de omstandigheden van het misdrijf waren. 

Zedenincident 

Een zedenincident is een gebeurtenis waarbij een persoon het slachtoffer is van een 

gebeurtenis/handeling dat een seksueel karakter heeft maar waarvan op dat 

moment nog niet vaststaat dat dit een strafbaar gestelde gebeurtenis/handeling 

betreft. 

Zedendelict 

Een strafbaar feit dat is genoemd in boek 2 van het Wetboek van Strafrecht onder 

titel XIV, Misdrijven tegen de zeden. 
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Afkorting  Betekenis 

CSG     Centrum Seksueel Geweld 

DGPOL    Directoraat-Generaal Politie 

DGRR    Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving 

DGSenB  Directoraat-Generaal Straffen en Beschermen 

LANGSZ  Stichting Landelijk Advocaten Netwerk Gewelds- en Zeden 

                                  Slachtoffers 

Inspectie JenV  Inspectie Justitie en Veiligheid 

Minister JenV  Minister van Justitie en Veiligheid  

OM     Openbaar Ministerie 

SHN     Slachtofferhulp Nederland 

WODC    Wetenschappelijk Onderzoek- en Documentatiecentrum 
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Missie Inspectie Justitie en Veiligheid 

De Inspectie Justitie en Veiligheid houdt voor de samenleving, de ondertoezichtgestelden en de politiek en bestuurlijk verantwoordelijken 

toezicht op het terrein van justitie en veiligheid 

om inzicht te geven in de kwaliteit van de taakuitvoering en de naleving van regels en normen, 

om risico’s te signaleren 

en om organisaties aan te zetten tot verbetering. 

Hiermee draagt de Inspectie bij aan een rechtvaardige en veilige samenleving. 

Dit is een uitgave van: 

Inspectie Justitie en Veiligheid 

Ministerie van Justitie en Veiligheid 

Turfmarkt 147 | 2511 DP  Den Haag 

Postbus 20301 | 2500 EH  Den Haag 

Contactformulier | www.inspectie-jenv.nl 
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Vermenigvuldigen van informatie uit deze publicatie is toegestaan, 

mits deze uitgave als bron wordt vermeld. 

 


