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Samenvatting

Dit deelonderzoek maakt deel uit van het bredere onderzoek ‘Politieopleidingen
2017’. In dit kader onderzoekt de Inspectie Justitie en Veiligheid (hierna: Inspectie)
in vijf deelonderzoeken, vijf opleidingen aan de Politieacademie (PA). Per
deelonderzoek maakt de Inspectie een korte terugkoppeling gericht op de managers
en uitvoerders van de PA.

De Rij-Opleiding Initieel (ROI) leidt de politiemedewerker op om veilig en viot op de
plaats van een melding te komen met een opvallende politieauto. De Inspectie
onderzocht deze opleiding diepgaand. Dit houdt in dat zij het kwaliteitsaspect®
‘Aansluiting op de beroepspraktijk en behoeftestelling’ in totaliteit onderzoekt, en
daarnaast beziet zij een aantal basisvoorwaarden: het beleid en de kwaliteitsborging
door de PA op de aspecten ‘Uitvoering programma - begeleiding’, Uitvoering
examinering’ en ‘Kwaliteitsborging en opbrengsten’. Zij komt hierbij tot de volgende
bevindingen:

o De Rij-Opleiding Initieel voldoet niet aan de voorwaarden voor een goede
aansluiting op de politiepraktijk.
De ROI verzorgt onderwijs voor zowel de basis- als de vakspecialistische
politieopleidingen (resp. BPO en VPO). Hierdoor ontvangt de ROI vanuit twee
kanten, het strategisch instroomoverleg voor het BPO en de dienst HRM voor
het VPO, een kwantitatieve behoeftestelling. Het team van de ROI lijkt in beide
gevallen weinig inspraak te hebben tijdens het proces waarin tot een
behoeftestelling wordt geformuleerd. De PA geeft vervolgens, nadat deze
kwantitatieve behoeftes voor 2018 zijn gesteld, aan dat zij hier niet aan kan
voldoen. De partijen zijn hierover in gesprek, maar hebben tot nu toe
(november 2017) geen oplossing gevonden. Het valt de Inspectie op dat zowel
de PA als de nationale politie (NP) van elkaar een oplossing verwachten en
daarop wachten. Een mogelijke oplossing die door beide partijen wordt
genoemd is de inhuur van of uitbesteding aan derde partijen.
De NP is niet in staat om een meerjarenprognose te formuleren voor het
gedeelte van de ROI dat onder het Vakspecialistisch Politieonderwijs (VPO)
valt.
Op kwalitatief gebied is het onduidelijk hoe de twee aparte vraagstellingen,
vanuit de kwalificatiedossiers voor het BPO en vanuit de Brancherichtlijn

! Het toezichtkader politieonderwijs definieert wat de Inspectie verstaat onder kwaliteit. Deze term valt
uiteen in een aantal kwaliteitsaspecten. Het toezichtkader met een beschrijving van alle kwaliteitsaspecten

is te vinden op de website van de Inspectie.



https://www.inspectievenj.nl/Publicaties/toezichtkaders/2016/01/22/toezichtkader-politieonderwijs

Verkeer Politie en Politie Rijvaardigheid Training (PRVT), hebben geleid tot de
inhoud van de opleiding. De PA heeft geen zicht op of afgestudeerden en hun
leidinggevenden tevreden zijn over de opleiding. Docenten geven aan
tekortkomingen te zien in de aansluiting van het onderwijs op de praktijk.

o De PA toont aan dat het docententeam grotendeels voldoet aan de gestelde
bekwaamheidseisen en dat de leeractiviteiten uit het aangeboden programma
worden ondersteund en begeleid. De voorwaarden voor een goede
ondersteuning en begeleiding moeten nu in werking worden gebracht en de
administratieve organisatie behoeft verbetering.

De ROI kent geen praktijkperiode in de eenheid en maakt dus ook geen
gebruik van traject- en praktijkbegeleiders.

. De PA heeft voor het praktijkdeel van de ROI gekozen voor een constante
beoordeling door de docent op basis van het Rijvaardigheids Ontwikkel
Document en het functioneren tijdens het praktijkdeel. Aan het einde van de
ROI geeft de docent de student een voldoende of een onvoldoende. Juist bij
deze wijze van beoordeling moet de betrouwbaarheid en onafhankelijkheid van
het oordeel goed worden geborgd. De beoordeling is namelijk grotendeels
afhankelijk van één persoon en op basis van soms subjectief omschreven
competenties of van omstandigheden. De PA zorgt ervoor dat de docenten zijn
gecertificeerd als examinator en geeft hen handvatten in de
docentenhandleiding. Verder komt het op de professionaliteit van de docent
aan of hij zijn collega’s betrekt bij een twijfelachtige beoordeling of niet. Er is
geen sprake van (substantiéle) kwaliteitsbeoordeling van de examinatoren en
de examinering, (formele) intervisie of visitaties vanuit het team of de school
voor VPO of de examencommissie. De Inspectie vindt het examineringsproces
hiermee onvoldoende geborgd.

Deelname aan de ROI leidt, buiten de BPO-opleidingen om, niet tot een bewijs
van deelname of certificaat. Hiermee kan dit deel van de politiemedewerkers
(16,6% van de ROI-studenten) niet aantonen dat ze de opleiding met goed
gevolg hebben volbracht en kan de werkgever, de NP, dus ook niet nagaan of
deze medewerkers wel of niet zijn opgeleid om met optische en geluidssignalen
te rijden. De borging van de rijvaardigheid van politiemedewerkers die niet de
opleiding Basis Politiemedewerker, Allround Politiemedewerker of Bachelor of
Policing hebben gevolgd, is hiermee onvoldoende.

. De ROI is organisatorisch een onderdeel van het VPO, maar het onderwijs dat
zij verzorgt valt voor 80% onder het BPO. Het is voor de Inspectie onduidelijk
bij wie de verantwoordelijk voor de kwaliteit van de ROI precies is belegd. Het
team BPO heeft een start gemaakt met het kwaliteitszorgsysteem van de PA en
de ROI gaat hier ten dele in op, maar het team van de ROI is en voelt zich hier
niet bij betrokken. Dit maakt de implementatie van het kwaliteitszorgsysteem
binnen de ROI kwetsbaar.

De Inspectie komt tot de volgende conclusie over de kwaliteit van de Rij-Opleiding
Initieel:

De kwaliteit van de Rij-Opleiding Initieel gaat gebukt onder de organisatorische
ophanging van de opleiding. Het management en het team van de Rij-Opleiding
Initieel lijken niet in control te zijn van het eigen product. Er is sprake van twee
kwalitatieve en twee kwantitatieve behoeftestellingen vanuit de NP, die door het
team vervolgens moeten worden verbonden. Ook binnen de PA is er onduidelijkheid



over wie er verantwoordelijk is voor de kwaliteit van de opleiding: BPO of VPO. De
Rij-Opleiding Initieel draait hiermee volledig op de loyaliteit en betrokkenheid van
de docenten en hun leidinggevenden.

De Inspectie constateert dat de NP en de PA overwegen om delen van het rij-
onderwijs uit te besteden. De Inspectie constateert ook dat de NP moeite lijkt te
hebben met het komen tot een eenduidige vraagstelling aan de PA. Hoewel zij
begrip heeft voor het feit dat er een acuut probleem is ontstaan dat pragmatisch
moet worden opgelost, plaatst de Inspectie haar vraagtekens bij of de NP en de PA
in staat zijn om een eenduidige vraag aan deze derde partijen te formuleren en
daarmee de inhoud en kwaliteit van de opleiding te borgen.

Hiernaast constateert de Inspectie dat 16,6% (één op zes) van de
politiemedewerkers die de opleiding hebben gevolgd, geen bewijs van deelname of
certificaat kunnen overleggen. Er is voor de werkgever, de NP, geen middel of
methode om te controleren of deze personen daadwerkelijk voldoen aan de
vereisten die de Brancherichtlijn Verkeer Politie stelt aan het rijden met optische en
geluidssignalen en het gebruikmaken van de vrijstelling van het Reglement
Verkeersregels & Verkeerstekens. In combinatie met de achterstand die de NP heeft
opgelopen in het trainen en bijscholen door middel van de PRVT, ziet de Inspectie
een grote vrijblijvendheid bij de NP in het naleven van de Brancherichtlijn Verkeer
Politie.

De Inspectie beziet de bevindingen en conclusies van de afzonderlijke opleidingen in
samenhang en neemt de eventuele rode draden op in een meta-rapportage
‘Jaarbeeld politieonderwijs 2017’ en in het afsluitende rapport over de vorming van
de NP.



Inleiding

Goed politieonderwijs speelt een essentiéle rol bij de ontwikkeling van de
professionaliteit, het vakmanschap en de weerbaarheid van politiefunctionarissen.
De kwaliteit van het politieonderwijs is daarmee een belangrijke voorwaarde voor de
professionaliteit van de politieorganisatie.

De Inspectie Justitie en Veiligheid (hierna: Inspectie) heeft de wettelijke taak om
toezicht te houden op de kwaliteit van het politieonderwijs en de examinering. De
doelstelling van het toezicht op het politieonderwijs is inzicht te geven in de kwaliteit
van het politieonderwijs en de examinering daarvan, om risico’s te signaleren en om
de bij het politieonderwijs betrokken organisaties aan te zetten tot verbetering.
Hiermee draagt de Inspectie eraan bij dat de politiemedewerkers in staat zijn om
hun taken in de politiepraktijk op een goede manier te kunnen uitvoeren.

Dit deelonderzoek maakt deel uit van het bredere onderzoek ‘Politieopleidingen
2017’. In dit kader onderzoekt de Inspectie in vijf deelonderzoeken, vijf opleidingen
aan de Politieacademie (PA). Per deelonderzoek maakt de Inspectie een korte
terugkoppeling gericht op de managers en uitvoerders van de PA. Na afloop van de
deelonderzoeken, analyseert de Inspectie de bevindingen en conclusies van de
afzonderlijke deelonderzoeken in samenhang. Eventuele rode draden neemt zij op in
een meta-rapportage ‘Jaarbeeld politieonderwijs 2017’, gericht op een bredere
doelgroep zoals beleidsmakers bij de PA, de nationale politie (NP) en het ministerie
van Justitie en Veiligheid, politici en bevoegd gezag.

In de tweede helft van 2017 publiceert de Inspectie een afsluitend rapport over de
vorming van de NP. Om het toezicht op het politieonderwijs nauw te verbinden met
het toezicht op de taakuitvoering, zal de Inspectie ook bevindingen en conclusies uit
de deelonderzoeken van het onderzoek ‘Politieopleidingen 2017’ opnemen in deze
afsluitende rapportage.

1.1 Onderzoek politieopleidingen 2017

Het onderzoek ‘Politieopleidingen 2017’ beslaat de Rij-Opleiding Initieel (ROI), de
leergang wijkagent senior GGP, de training kerninstructeurs Basis Voorziening
Identificatie, de kernopgave medewerker Real-Time Intelligence Center en de



opleiding voor het Arrestatie- en Ondersteuningsteam.’ De Inspectie baseert deze
selectie op de ambities van de NP en de opleidingen die voorbereiden tot
sleutelfuncties voor het realiseren van deze ambities. Omdat de reorganisatie de
totale politieorganisatie beslaat, geeft de Inspectie met deze selectie van
opleidingen ook een zo breed mogelijk beeld: van de gebiedsgebonden politie tot de
informatieorganisatie tot de specialistische functies zoals de Dienst Speciale
Interventies.

Deze opleidingen zijn onderzocht op een aantal kwaliteitsaspecten® die relevant zijn
voor het afsluitende onderzoek naar de vorming van de NP en die als risicovol naar
voren kwamen in de jaarlijkse risicoanalyse van de Inspectie en in het
Politieonderwijsverslag 2016. Het betreft de volgende kwaliteitsaspecten:

o Aansluiting op de beroepspraktijk en behoeftestelling.
. Uitvoering programma - begeleiding.

o Uitvoering examinering.

o Kwaliteitsborging en opbrengsten.

De Inspectie maakte per deelonderzoek een onderscheid in reikwijdte van het
onderzoek door of een scan uit te voeren of diepgaand onderzoek te doen. De scan
richtte zich op het complete aspect ‘Aansluiting op de beroepspraktijk en
behoeftestelling” en de realisatie van een aantal basisvoorwaarden voor de kwaliteit
van de overige geselecteerde kwaliteitsaspecten. De Inspectie selecteerde de ROI
en de opleiding voor het Arrestatie- en Ondersteuningsteam voor meer diepgaand
onderzoek. In dit type deelonderzoek keek de Inspectie na het uitvoeren van de
scan naar het beleid en de kwaliteitsborging door de PA op alle geselecteerde
kwaliteitsaspecten.

1.2 Onderzoek Rij-Opleiding Initieel

Deze terugkoppeling geeft de bevindingen en conclusies weer van het
deelonderzoek van de Inspectie naar de ROIL. Met dit onderzoek wilde de Inspectie
antwoord krijgen op de vraag:

‘Op welke wijze geeft de ROI invulling aan de geselecteerde kwaliteitsaspecten?’

De Inspectie koos ervoor om deze opleiding te onderzoeken omdat alle
medewerkers in de basis politiezorg hem gevolgd dienen te hebben. Het gaat hierbij
om een groot volume van politiemedewerkers. Bovendien spelen deze
politiemedewerkers een rol binnen de uitvoering van de gebiedsgebonden
politiezorg, het thema dat de Inspectie in 2017 koos voor haar afsluitende
rapportage over de vorming van de NP.

Hiernaast viel het op in de risico-analyse van de Inspectie dat er in de politiek en de
media veel aandacht was voor ongevallen met voorrangsvoertuigen van de politie,
brandweer en ambulance. Het verplaatsen in een politievoertuig met optische en

? Gezien de vertrouwelijkheid van de inhoud van de opleiding, zal de terugkoppeling van de opleiding DSI
niet worden gepubliceerd.

J Het toezichtkader politieonderwijs definieert wat de Inspectie verstaat onder kwaliteit. Deze term valt
uiteen in een aantal kwaliteitsaspecten. Het toezichtkader met een beschrijving van alle kwaliteitsaspecten
is te vinden op de website van de Inspectie.



https://www.inspectievenj.nl/Publicaties/toezichtkaders/2016/01/22/toezichtkader-politieonderwijs

geluidssignalen en het gebruikmaken Reglement Verkeersregels & Verkeerstekens is
een essentieel onderdeel van de taakuitvoering dat ook, vooral daar waar het mis
gaat, maatschappelijke aandacht krijgt.

1.2.1 Onderzoeksvragen

Voor de beoordeling van het kwaliteitsaspect ‘aansluiting op de praktijk’,
beantwoordt de Inspectie de volgende onderzoeksvragen:

1. In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat afgestudeerden en hun
leidinggevenden in de eenheid vinden dat de opleiding de afgestudeerden die
competenties heeft aangeleerd die zij nodig hebben om te kunnen functioneren
als (beginnend) beroepsbeoefenaar?

Aansluiting op de praktijk houdt in dat afgestudeerden - eenmaal werkzaam in de
praktijk — vinden/ervaren dat ze door de gevolgde opleiding alle competenties
hebben meegekregen die ze nodig hebben om hun beroep naar behoren uit te
oefenen én dat de eenheid afgestudeerden krijgt die naar tevredenheid kunnen
functioneren als (beginnend) beroepsbeoefenaar bij de politie.

2. Hoe is het proces van (kwantitatieve en kwalitatieve) behoeftestelling tot nu
toe verlopen?

Hiernaast houdt aansluiting op de praktijk ook in dat het aanbod aan
politieonderwijs aansluit op de behoefte van de politiepraktijk, zowel in kwalitatieve
als kwantitatieve zin. Volgens de Politiewet 2012 artikel 45a verstrekt de korpschef
van de NP jaarlijks uiterlijk op 1 maart aan de directeur van de PA de
behoeftestelling aan politieonderwijs, onderzoek en kennis van de politie voor het
begrotingsjaar en de vier daaropvolgende jaren. Deze behoeftestelling bevat in ieder
geval de aantallen (kwantitatieve behoeftestelling) en typen en niveaus van
opleidingen (kwalitatieve behoeftestelling).

Voor de beoordeling van het kwaliteitsaspect ‘Uitvoering onderwijsprogramma -
begeleiding’, beantwoordt de Inspectie de volgende onderzoeksvraag:

3. In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat docenten, trajectbegeleiders
en praktijkbegeleiders voldoen aan de gestelde bekwaamheidseisen?

De PA heeft de doelstelling om in 2018 te voldoen aan een aantal
bekwaamheidseisen voor de deskundigheid van docenten. Deze bekwaamheidseisen
richten zich op het bezit van een pedagogisch didactische aantekening (PDA) of
pedagogisch didactisch getuigschrift (PDG) en het opleidingsniveau van de docent.

Voor het praktijkdeel van de opleiding definieert de PA een aantal vereiste
competenties om te kunnen begeleiden bij het werken, leren redeneren en trainen
en te reflecteren. Hiernaast dienen de praktijkbegeleiders te beschikken over
functionele competenties. Omdat de PA deze nog niet nader heeft gedefinieerd,
houdt de Inspectie hier de bekwaamheidseis voor het opleidingsniveau aan die ook
voor de docenten geldt. De PA is verantwoordelijk voor het leren in de praktijk. Voor
een goede uitvoering - organisatie, niveau en de (bij)scholing van de
praktijkbegeleiders en (praktijk)examinatoren - is zij afhankelijk van de inzet van



de afdeling Operationele Begeleiding en Training die onder verantwoordelijkheid van
de NP valt.”

3b. In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat de leeractiviteiten uit het
aangeboden programma worden ondersteund en begeleid?

De PA dient ervoor te zorgen dat studenten op de PA begeleiding en ondersteuning
krijgen. Dit doet zij door erop te sturen dat de voorwaarden hiervoor aanwezig zijn.
Zo stuurt de PA erop dat de docent aan de eisen voor deskundigheid voldoet. Om
zicht te hebben op de voortgang van de studenten en mogelijke risico’s hierbij, is
het van belang dat de gegevens over de studievoortgang van studenten waar nodig
worden gedeeld tussen school en de eenheid en systematisch worden geregistreerd.

3.c. In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat studenten in de eenheid
worden ondersteund en begeleid en voldoende gelegenheid krijgen om te
leren?

De PA dient ervoor te zorgen dat studenten in de eenheid begeleiding en
ondersteuning krijgen. Dit doet zij door erop te sturen dat de voorwaarden hiervoor
aanwezig zijn. Zo maakt de PA afspraken over het praktijkdeel van de opleiding van
de student met de betreffende eenheid in een leerwerkovereenkomst. De PA stuurt
erop dat de praktijkbegeleiders/trajectbegeleiders aan de eisen voor deskundigheid
voldoen.

Voor de beoordeling van het kwaliteitsaspect ‘Uitvoering examinering’, beantwoordt
de Inspectie de volgende onderzoeksvraag:

4. In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat de examenbeoordelaars (van
de PA en in de eenheden) voldoen aan de gestelde bekwaamheidseisen?

Om de deskundigheid van de examinatoren te borgen, biedt de PA beginnende
examinatoren een training aan, waarna zij (bij gebleken geschiktheid) worden
gecertificeerd door de examencommissie.

4.b. In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat examens op een betrouwbare
en onafhankelijke manier worden afgenomen en beoordeeld?

De PA dient ervoor te zorgen dat het examen zorgvuldig, objectief en valide
verloopt. Dit doet zij door erop te sturen dat de voorwaarden hiervoor aanwezig
zijn. De examinatoren en beoordelaars spelen hier een belangrijke rol. Deze
personen dienen professioneel en objectief te zijn. Zonder een juiste registratie van
de examenresultaten verloopt de afgifte van het diploma niet deugdelijk.

Voor de beoordeling van het kwaliteitsaspect ‘Kwaliteitsborging en opbrengsten’,
beantwoordt de Inspectie de volgende onderzoeksvraag:

5. In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat de opleiding met de drie

prestatie-indicatoren (studenttevredenheid, rendement en professionalisering)
werkt zoals beschreven in het kwaliteitszorgmodel van de Politieacademie?

# Zie ook het Politieonderwijsverslag 2016.



https://www.inspectievenj.nl/Publicaties/rapporten/2016/08/31/politieonderwijsverslag-2016

In de kwaliteitsgids van de PA wordt als doelstelling voor de korte termijn benoemd
dat iedere opleiding vanaf 2015 werkt met drie prestatie-indicatoren:
studenttevredenheid’, rendement® en sturen op professionalisering’. De opleiding
meet en analyseert de indicatoren, bespreekt de resultaten en stelt op basis hiervan
haar (verbeter)plannen op. Minimaal twee keer per jaar voert het sectorhoofd van
de opleiding naar aanleiding van deze prestatie-indicatoren een gesprek met de
directie van de PA.

5.b. In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat er bij de opleiding een
functionerend kwaliteitszorgsysteem aanwezig is?

De PA dient te beschikken over een compleet werkend kwaliteitszorgsysteem.
Onderdeel hiervan zijn jaarplan, verbeterplannen en jaarverslagen. Klachten
signaleren mogelijke knelpunten of tekortkomingen in de kwaliteit.

1.2.2 Onderzoeksaanpak

Dit deelonderzoek is gefaseerd verlopen. De Inspectie heeft eerst aan de PA
gevraagd om met behulp van documenten aan te tonen dat zij voldoet aan de
geselecteerde kwaliteitscriteria. Na deze fase van documentenanalyse, heeft de
Inspectie drie rij-instructeurs, de teamchef van het team Beroepsvaardigheden, een
sectorhoofd BPO, de sectorhoofden VPO, de examencommissie en de afdeling
onderwijsregie van de PA en de plaatsvervangend directeur HRM van de NP
geinterviewd. De door de PA verstrekte informatie over docenten en examinatoren
is door middel van een steekproef van de personeelsdossiers en de registratie in
ATON® gecontroleerd op juistheid.

1.3 Leeswijzer

Na deze inleiding volgt in hoofdstuk twee een korte samenvatting van de context,
aanleiding en inhoud van de ROI. In hoofdstuk drie beantwoordt de Inspectie de
onderzoeksvragen. Dit doet zij door per onderzoeksvraag haar bevindingen weer te
geven en een antwoord op de vraag te formuleren. Na de beantwoording van alle
onderzoeksvragen over een kwaliteitsaspect, vormt de Inspectie een conclusie over
het gehele kwaliteitsaspect. Deze rapportage sluit af met een algemene conclusie
over de kwaliteit van de ROI.

° Bevraging van studenten (de ontvangers van het onderwijs) over hun tevredenheid over de inhoud en
uitvoering van de opleiding en de examinering.

° Het rendement is een maat voor de hoeveelheid studenten die de opleiding met een diploma verlaat.

/ De mate waarin wordt voldaan aan de bekwaamheidseisen voor de deskundigheid van docenten.

8 ATON is het centrale systeem van de PA waarin de examinatoren staan geregistreerd.
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De Rij-Opleiding
Initieel

De ROI leidt de politiemedewerker op om veilig en vlot op de plaats van een
melding te komen met een opvallende politieauto. De opleiding wordt verzorgd door
het docententeam Beroepsvaardigheden, cluster Rijvaardigheid en Rijveiligheid
(R&R) binnen de school voor Vakspecialistisch Politieonderwijs (VPO) van de PA.

2.1 Rijden in een surveillanceauto

Op aangeven van de meldkamer worden politiemedewerkers in surveillanceauto’s
naar meldingen gestuurd. De meldkamer kan aan deze meldingen verschillende
prioriteiten meegegeven. De prioriteit van de melding bepaalt hoe snel de
politiemedewerker geacht wordt ter plaatse te zijn. Politiemedewerkers moeten in
staat zijn om op drie verschillende manieren naar meldingen te rijden:

o Als normale weggebruiker: hierbij houdt de politiemedewerker zich aan alle
geldende verkeersregels en heeft de medewerker een voorbeeldfunctie.

o Met enige spoed: door gebruik te maken van de aan de politie verstrekte
vrijstellingen kan de politiemedewerker sneller ter plaatse zijn. De reguliere
verkeersregels gelden dan niet voor politiemedewerkers..

o Als voorrangsvoertuig: met gebruikmaking van optische en geluidssignalen
rijdt de politiemedewerker als zogenaamd voorrangsvoertuig door het verkeer.
De andere verkeersdeelnemers zijn verplicht om zoveel mogelijk de doorgang
vrij te maken en daar waar kan de surveillanceauto voor te laten gaan.

De politie heeft in al deze omstandigheden vrijstelling van alle artikelen uit het
Reglement Verkeersregels & Verkeerstekens. Dit houdt in dat de politie onder
andere de maximumsnelheid mag overschrijden, door mag rijden bij een rood
verkeerslicht en over de vluchtstrook mag rijden. Hier zijn wel voorwaarden aan
verbonden:

o De veiligheid van het verkeer wordt zoveel mogelijk gewaarborgd.
o Het gebruik van de vrijstelling is gezien de situatie noodzakelijk.
. De voorschriften van de Brancherichtlijn Verkeer Politie worden nageleefd.

De Brancherichtlijn Verkeer Politie schrijft voor:

‘De bestuurders van motorvoertuigen in gebruik bij de politie, die zijn belast met
een uitvoerende politietaak en daarbij mogelijk gebruik moeten maken van optische
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en geluidssignalen, dienen opgeleid en vervolgens getraind te zijn in de uitvoering
van politiéle rijtaken, o.a. in branchegerichte rijvaardigheden. Deze branchegerichte
rijvaardigheden, beschreven in competenties, maken deel uit van de
politiespecifieke basis-rijopleiding en daarna van de Politie Rijvaardigheid Training
(PRVT) of een daarmee gelijk te stellen applicatietraining voor een specifieke
doelgroep.

2.2 De Rij-Opleiding Initieel

De ROI is de politiespecifieke basis-rijopleiding die de politiemedewerkers
voorbereidt op de bovenstaande manieren van verplaatsen en het toepassen van de
Brancherichtlijn Verkeer Politie.

De opleiding is verdeeld in een theoretisch deel (24 uur) en een praktisch
uitvoerend deel (32 uur). Het theoriedeel kan de student zelf tijd en plaats
onafhankelijk indelen en volgen aan de hand van een e-learningmodule. De module
wordt gestart met een aanvangstoets en afgesloten met een eindtoets. Het
praktijkgedeelte beslaat vier aaneensluitende dagen en wordt gegeven vanuit een
locatie van de PA.

De ROI maakt deel uit van de opleiding Basis Politiemedewerkers, Allround
Politiemedewerker en de Politiekundige Bachelor. Deze opleidingen worden
aangeboden door de School voor Basis Politieonderwijs (BPO). De ROI kan ook los
worden afgenomen door politiemedewerkers die de ROI niet in hun basisopleiding
hebben gehad zoals bijvoorbeeld politiesurveillanten of vrijwillige politieambtenaren.
In dat geval wordt de ROI aangeboden door de School voor VPO.

Volgens de PA is de ROI in 2015 en 2016 in totaal 1166 keer uitgevoerd. 973 keer
als onderdeel van het BPO (83,4%) en 193 keer (16,6%) als ‘los product’, dus niet
als onderdeel van een basis politieopleiding.

2.3 Docenten / operationeel begeleiders

Het onderwijs van de ROI vindt plaats in het publieke domein en dit betekent dat de
docenten over executieve bevoegdheden dienen te beschikken. Deze bevoegdheden
zijn gekoppeld aan functies uit het Landelijk Functiegebouw Nederlandse Politie
(LFNP). Omdat er geen executieve bevoegdheden zijn gekoppeld aan de docenten-
functies in het LFNP, zijn de docenten van de ROI ingedeeld in de functie
‘operationeel begeleider’. Om de consistentie met andere opleidingen te behouden,
kiest de Inspectie ervoor om de personen die de lessen verzorgen en begeleiden,
‘docent’ te noemen, onafhankelijk van hun formele functienaam.

2.4 De Periodieke Rijvaardigheids Training

De Brancherichtlijn Verkeer Politie schrijft verder voor dat alle executieve
politieambtenaren na hun basis-rijopleiding, eenmaal in de drie jaar de PRVT volgen
om hun beroepsvaardigheden op het gebied van het rijden te toetsen, op peil te
brengen en te houden.

Eind 2016 gaf de politie aan dat zij door een tekort aan rijdocenten niet alle agenten
tijdig de PRVT kan laten volgen. Jaarlijks moeten gemiddeld tienduizend
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politiemedewerkers op herhaling. In 2015 lukte het om dit voor 5.639 agenten
(56%) te organiseren. Tussen 1 januari en 12 oktober 2016 gold dit voor 2.612
agenten (26%).°

In haar jaarverslag 2016 gaat de NP hier dieper op in:

‘Bij de inrichting van nationale politie is in onvoldoende mate rekening gehouden
met de capaciteit die nodig is om de rijvaardigheid op basis van de brancherichtlijn
2014 te onderhouden. Om in deze lacune te voorzien wordt voor de uitvoering van
de PRVT alsnog een afdeling Rijvaardigheid en Rijveiligheid ingericht. Deze inrichting
zal zeker nog een jaar vergen.’

De uitvoering van de PRVT ligt bij Operationele Begeleiding en Training (OBT) van
de NP. De PRVT valt hiermee strikt gezien buiten de scope van dit onderzoek. De
achterstand die de politie heeft opgelopen in het bijhouden van de rijvaardigheid
van agenten is echter zeker relevant voor naleving van de Brancherichtlijn Verkeer
Politie en daarmee voor de kwaliteit van de taakuitvoering.

“ Zie het nieuwsbericht op de website Politie.nl.
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Bevindingen en
conclusies

3.1 Aansluiting op de praktijk
3.1.1 Tevredenheid afgestudeerden
In de alumni-onderzoeken van de opleidingen basis- en allround politiemedewerker

en de Politiekundige bachelor wordt er niet expliciet gevraagd naar de tevredenheid
over de ROI.

Daar waar de ROI los wordt afgenomen, wordt niet geévalueerd onder alumni.

In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat afgestudeerden in de
eenheid vinden dat de opleiding hen die competenties heeft aangeleerd
die zij nodig hebben om te kunnen functioneren als (beginnend)
beroepsbeoefenaar?

De PA kan niet aantonen dat politiemedewerkers vinden dat zij die
competenties hebben aangeleerd die zij nodig hebben om te kunnen
functioneren als (beginnend) beroepsbeoefenaar.

3.1.2 Tevredenheid leidinggevenden
In de onderzoeken onder leidinggevenden van de opleidingen basis- en allround
politiemedewerker en de Politiekundige bachelor wordt er niet expliciet gevraagd

naar de tevredenheid over de ROI.

Daar waar de ROI los wordt afgenomen, wordt niet geévalueerd onder
leidinggevenden.
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In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat leidinggevenden in
de eenheid vinden dat de opleiding de afgestudeerden die
competenties heeft aangeleerd die zij nodig hebben om te kunnen
functioneren als (beginnend) beroepsbeoefenaar?

De PA kan niet aantonen dat leidinggevenden in de eenheid vinden dat
politiemedewerkers die competenties hebben aangeleerd die zij nodig hebben
om te kunnen functioneren als (beginnend) beroepsbeoefenaar.

3.1.3 Kwantitatieve behoeftestelling

Voor het deel van de ROI dat binnen het BPO wordt aangeboden, geldt dat de
directie HRM van de NP binnen het strategisch instroomoverleg aangeeft wat de
kwantitatieve behoefte is voor de komende jaren. De cijfers voor 2018 zijn na 1
maart 2017 aangeleverd in dit overleg. Binnen dit overleg is afgesproken dat vanaf
2018 200 aspiranten extra instromen in het BPO. Dit is een toename van 10%.
Vanaf 2019 zal de instroom jaarlijks met 5% verder toenemen. De sectorhoofden
VPO, onder wiens verantwoordelijkheid de ROI organisatorisch valt, geven aan niet
aan dit instroomoverleg deel te nemen.

Voor het deel van de ROI dat ‘los’ (binnen het VPO) wordt aangeboden, geldt dat de
dienst HRM, onderdeel van het Politiedienstencentrum (PDC), een behoeftestelling
doet. Op 30 maart 2017 ontving de PA een ‘Basisopleidingsplanning
vakspecialistisch politieonderwijs 2018’. Hierin reserveert de NP vooralsnog geen
opleidingsplaatsen, maar geeft zij aan te willen plannen op basis van aanvraag.
Kandidaten worden op een wachtlijst geplaatst. Op 27 oktober 2017 hebben de
korpsleiding van de NP en de Landelijke Organisatie van Politievrijwilligers namelijk
afspraken gemaakt over het opleiden van politievrijwilligers in 2018, waaronder het
volgen van de rij-opleiding. De NP en de PA zijn nog in gesprek over de uitvoering
van deze afspraken.

De PA heeft berekend dat zij, om aan de opleidingsvraag voor de ROI (zoals deze in
juli 2017 gold) te voldoen, in 2018 36.000 docenturen tekort komt. De PA heeft,
zodra er extra docentencapaciteit wordt toegekend, negen tot twaalf maanden nodig
om deze nieuwe docenten op te leiden. De NP en de PA zeggen hierover met elkaar
in gesprek te zijn. De PA geeft aan dat zij de NP heeft gevraagd om een prioritering
in de opleidingen aan te brengen. Het is de PA echter niet duidelijk of de directie
Operatién, directie HRM of dienst HRM de probleemhouder, en dus
prioriteitensteller, is. De NP geeft aan dat het initiatief tot een oplossing bij de PA
als uitvoerder ligt. Zowel de NP als de PA zeggen in gezamenlijkheid oplossingen te
verkennen zoals mogelijke inhuur van of uitbesteding aan derde partijen.

De NP verwoordt haar meerjaarlijkse behoefte in het ‘Op weg naar een Strategisch
Ontwikkelplan Politie 2018’. Op 6 april 2017 stuurde de politie een definitief concept
van dit plan naar de PA. In de begeleidende brief constateert zij dat er de afgelopen
jaren een voortdurende overvraag is naar diverse rijopleidingen en vraagt de PA om
een nadere analyse alsmede aanbevelingen die bijdragen aan structurele
oplossingen.

De PA zegt dat zij de laatste jaren veel planningsproblemen heeft ondervonden van
de vele bijstellingen op de behoeftestelling door de NP. Hierdoor staan er soms
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docenten klaar voor studenten die niet komen opdagen of blijken er juist te weinig
docenten ingepland.

Hoe is het proces van kwantitatieve behoeftestelling tot nu toe
verlopen?

De directie HRM stelde de behoefte voor 2018 voor het BPO later dan de
wettelijke termijn in het strategisch instroomoverleg. De sectorhoofden VPO,
onder wiens verantwoordelijkheid de ROI organisatorisch valt, geven aan niet
aan dit instroomoverleg deel te nemen. De behoefte voor het VPO voor 2018
werd ongeveer een maand na de gestelde wettelijke termijn door de dienst
HRM (onderdeel van het PDC), gesteld. De actualiteit rond hernieuwde
afspraken over het opleiden van politievrijwilligers zal wederom tot bijstelling
leiden. Het valt de Inspectie op dat de sectorhoofden VPO en het team
beroepsvaardigheden, van twee kanten een behoeftestelling ontvangen. Het
team van de ROI lijkt in beide gevallen weinig inspraak te hebben tijdens het
proces waarin tot een behoeftestelling wordt geformuleerd.

De PA heeft in de zomer van 2017 aangegeven dat zij niet aan de
behoeftestelling voor 2018 kan voldoen. Het valt de Inspectie op dat zowel de
PA als de NP van elkaar een oplossing voor dit probleem verwachten. Beide
partijen geven wel aan met elkaar in overleg te zijn, en oplossingen te
verkennen zoals mogelijke inhuur van of uitbesteding aan derde partijen, maar
zij hebben tot nu toe (november 2017) geen oplossing gevonden.

De NP heeft nog geen meerjarige behoeftestelling gedaan. Ruim een maand na
de wettelijke termijn stuurde zij de PA een concept. In dit concept vraagt de NP
de PA om oplossingen aan te dragen voor de voortdurende overvraag aan
rijopleidingen.

3.1.4 Kwalitatieve behoeftestelling

De ROI is ontwikkeld als onderdeel van de opleiding Basis Politiemedewerker en
Allround Politiemedewerker. De Inspectie heeft de opleiding Basis Politiemedewerker
in 2015 onderzocht. Zij concludeerde toen dat de PA bij de ontwikkeling van de
opleiding gebruik maakte van de vraag van de praktijk zoals deze in de
Politieonderwijsraad (POR) was geformuleerd en is vastgelegd in het
kwalificatiedossier Politiemedewerker. In dit kwalificatiedossier staat gedefinieerd
dat de basis/allround politiemedewerker moet kunnen:

“Op afroep in de noodhulp op grond van procedures handelen in stabiele, maar ook
in gevaarlijke of gespannen/ stressvolle probleemsituaties.”

De ROI is ook een onderdeel van de Bachelor Politiekunde. Volgens dit
kwalificatiedossier moet een Politiekundige Bachelor over de volgende
vakvaardigheid beschikken:

“Rijdt, onder alle omstandigheden, verantwoord, veilig en adequaat, met een
opvallende surveillance auto en maakt daarbij gebruik van de voor de politie
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geldende Vrijstelling van de bepalingen van het Reglement Verkeersregels en
Verkeerstekens (RVV) 1990.”

De uitwerking van de kwalificatiedossiers naar het curriculum was een
verantwoordelijkheid van de toenmalige School voor Politieonderwijs. Omdat het
team Rijvaardigheid en Rijveiligheid destijds was ondergebracht bij de School voor
Handhaving, was zij hier niet direct bij betrokken. De PA kan hierdoor niet
inzichtelijk maken hoe zij van de vraag van de politiepraktijk zoals verwoord in de
kwalificatiedossiers tot de inhoud van de opleiding is gekomen.

De PA maakt wel inzichtelijk dat de eindcompetenties van de ROI tevens zijn
gebaseerd op de vereiste minimum competenties van de PRVT, zoals ook
omschreven in de Brancherichtlijn Verkeer Politie.

De docenten ervaren dat zij onvoldoende tijd hebben om alle aspecten die in hun
ogen noodzakelijk zijn, bij te brengen. Het zou naar hun idee bijvoorbeeld
meerwaarde hebben om ook in het donker te leren rijden. Bovendien constateren zij
dat het volgen van de ROI een voorwaarde is voor bevoegdheden als bijvoorbeeld
het geven van een stopteken, terwijl dit geen onderdeel is van het
onderwijsprogramma.

Hoe is het proces van kwalitatieve behoeftestelling tot nu toe
verlopen?

De ROI is ontwikkeld op basis van een kwalitatieve behoeftestelling vanuit het
initiéle/basis politieonderwijs maar ook op basis van de Brancherichtlijn Verkeer
Politie. De medewerkers van de ROI geven aan dat zij, door de organisatorische
ophanging van de ROI, hier zelf maar ten dele bij betrokken zijn geweest. De
PA kan het de Inspectie daarom niet inzichtelijk maken hoe deze twee
vraagstellingen zich tot elkaar verhouden en met elkaar verbonden zijn binnen
de opleiding. Het valt de Inspectie ook op dat de brancherichtlijn niet wordt
genoemd in het kwalificatiedossier voor de Basis Politiemedewerker en de
Allround Politiemedewerker. Hiernaast ervaren docenten hiaten tussen wat er in
hun ogen in de praktijk nodig is en de inhoud van de opleiding.

Conclusie aansluiting op de praktijk:
De Rij-Opleiding Initieel voldoet niet aan de voorwaarden voor een goede
aansluiting op de politiepraktijk.

De ROI verzorgt onderwijs voor zowel de basis- als de vakspecialistische
politieopleidingen (resp. BPO en VPO). Hierdoor ontvangt de ROI vanuit twee

kanten, het strategisch instroomoverleg voor het BPO en de dienst HRM voor
het VPO, een kwantitatieve behoeftestelling. Het team van de ROI lijkt in beide
gevallen weinig inspraak te hebben tijdens het proces waarin tot een
behoeftestelling wordt geformuleerd. De PA geeft vervolgens, nadat deze
kwantitatieve behoeftes voor 2018 zijn gesteld, aan dat zij hier niet aan kan
voldoen. De partijen zijn hierover in gesprek, maar hebben tot nu toe
(november 2017) geen oplossing gevonden. Het valt de Inspectie op dat zowel
de PA als de nationale politie (NP) van elkaar een oplossing verwachten en
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daarop wachten. Een mogelijke oplossing die door beide partijen wordt
genoemd is de inhuur van of uitbesteding aan derde partijen.

De NP is niet in staat om een meerjarenprognose te formuleren voor het
gedeelte van de ROI dat onder het Vakspecialistisch Politieonderwijs (VPO) valt.
Op kwalitatief gebied is het onduidelijk hoe de twee aparte vraagstellingen,
vanuit de kwalificatiedossiers voor het BPO en vanuit de Brancherichtlijn
Verkeer Politie en Politie Rijvaardigheid Training (PRVT), hebben geleid tot de
inhoud van de opleiding. De PA heeft geen zicht op of afgestudeerden en hun
leidinggevenden tevreden zijn over de opleiding. Docenten geven aan
tekortkomingen te zien in de aansluiting van het onderwijs op de praktijk.

3.2 Uitvoering onderwijsprogramma - begeleiding
3.2.1 Bekwaamheid docenten

Het docententeam Beroepsvaardigheden, cluster Rijvaardigheid en Rijveiligheid,
bestaat uit 63 docenten (65,3 fte).

Volgens de beantwoording van de PA zijn alle docenten van het team in het bezit
van een PDA. Er zijn nog geen docenten in het bezit van een PDG.

Ook zouden alle docenten in het bezit zijn van het diploma Politie rij-instructeur en
daarmee beschikken over het gewenste opleidingsniveau.

De ROI maakt tijdens piekbelasting gebruik van twee flex- of gastdocenten. Eén
docent is afkomstig van de PA en in het bezit van een PDA. De andere persoon
heeft, conform de eisen van de PA voor gastdocenten, de training micro-teaching
afgerond.

De door de PA verstrekte informatie is door middel van een steekproef van de
personeelsdossiers gecontroleerd op juistheid. In totaal zijn twaalf dossiers
gecontroleerd. In drie van de twaalf geselecteerde personeelsdossiers werd geen
PDA aangetroffen. Voor één van deze drie docenten is deze informatie later
nagezonden. Op één dossier na werd in alle personeelsdossiers het diploma Politie
rij-instructeur aangetroffen. Het ontbrekende diploma is later door de PA
nagezonden.

In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat docenten voldoen
aan de gestelde bekwaamheidseisen?

De PA toont aan dat het docententeam grotendeels voldoet aan de gestelde
bekwaamheidseisen. De administratieve organisatie behoeft verbetering.

3.2.2 Bekwaamheid trajectbegeleiders en praktijkcoaches

De ROI kent geen praktijkperiode waarin studenten worden begeleid door traject-
en praktijkbegeleiders.
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3.2.3 Leren op de Politieacademie

Docenten krijgen handvatten mee voor het praktijkgedeelte van de opleiding in een
docentenhandleiding. De voortgang van studenten wordt vervolgens bijgehouden in
een Rijvaardigheids Ontwikkel Document (ROD).

Hoewel het praktijkdeel bestaat uit een aantal standaardaspecten, geven de
docenten aan dat zij daarbinnen zoveel mogelijk proberen aan te sluiten bij de leer-
en verbeterpunten van de student. Zij passen de les bijvoorbeeld aan op het
werkgebied van de student: landelijk of stedelijk gebied.

Met iedere docent en flex- of gastdocent rijdt er minimaal een halve dag per jaar
een kwaliteitsbegeleider mee. Deze begeleider is in dienst van de PA en beoordeelt
de docent op 32 punten. De punten op het lijstje hebben met name betrekking op
de vereisten om de WRM-bevoegdheid (algemene bevoegdheid voor (burger) rij-
instructeur) te behouden. De kwaliteitsbegeleider stelt een rapport op dat wordt
besproken met de docent. Deze informatie wordt niet gedeeld met leidinggevenden,
behalve als er sprake is van ernstige misstanden. De docenten geven aan de
beoordeling ‘licht’ te vinden, niet gericht op het ‘politierijden’ en dat er tijdens deze
inkijkmomenten vaak een wat geforceerde of gekunstelde les wordt neergezet.

Leidinggevenden en docenten evalueren het functioneren en maken afspraken over
opleidings- en ontwikkelactiviteiten in een jaargesprek. Volgens de docenten vindt
dit gesprek op hun eigen initiatief plaats. De Inspectie heeft tijdens de steekproef in
drie van de twaalf geselecteerde personeelsdossiers geen gespreksverslag
aangetroffen (25%). Volgens de PA heeft dit te maken met de overgang van ‘papier’
naar het digitale systeem. De Inspectie kan dit niet nagaan.

De PA stuurt op de bekwaamheid van de docenten met behulp van een
professionaliseringsplan. Hierin definieert zij dat binnen de normjaartaak van
docenten 25% van de netto werkbare uren ten behoeve van professionalisering
wordt besteed. Hiervan is 15% voor teamontwikkeling en 10% voor individuele
professionalisering. Deze doelstelling wordt in 2017 echter niet behaald in verband
met de reeds aan de NP toegezegde onderwijsverplichting. Deze toezegging heeft
niet plaatsgevonden op basis van beschikbare capaciteit maar op basis van
historische gegevens. Hierdoor bleek het niet mogelijk voldoende tijd vrij te maken
om de generieke professionaliseringsdoelstelling te behalen. Op individueel niveau
zijn er wel docenten geweest die aan deze norm hebben kunnen voldoen.

In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat de leeractiviteiten uit
het aangeboden programma worden ondersteund en begeleid?

De PA toont aan dat de leeractiviteiten uit het aangeboden programma worden
ondersteund en begeleid. Het management heeft een structuur ingericht om de
kwaliteit van het docententeam te borgen door middel van een
professionaliseringsplan, gesprekscyclus, kwaliteitscontrole en ruimte voor
professionalisering. De werking van dit geheel verdient in deze opstartfase nog
nadrukkelijk aandacht.
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3.2.4 Leren in de eenheid

De ROI kent geen praktijkperiode in de eenheid.

Conclusie uitvoering onderwijsprogramma - begeleiding:

De PA toont aan dat het docententeam grotendeels voldoet aan de gestelde
bekwaamheidseisen en dat de leeractiviteiten uit het aangeboden programma
worden ondersteund en begeleid. De voorwaarden voor een goede

ondersteuning en begeleiding moeten nu in werking worden gebracht en de
administratieve organisatie behoeft verbetering.

De ROI kent geen praktijkperiode in de eenheid en maakt dus ook geen gebruik
van traject- en praktijkbegeleiders.

3.3 Uitvoering van de examinering

3.3.1 Bekwaamheid examinatoren

In het onderwijsdossier staat beschreven dat binnen het team alle docenten zijn
opgeleid als examinator A en opgenomen in ATON. De Inspectie heeft als steekproef
de gegevens van twaalf docenten opgezocht in ATON. Deze docenten stonden allen
in ATON geregistreerd als gecertificeerd examinator. Ook stonden van deze twaalf
docenten de vakinhoudelijke competenties in ATON geregistreerd.

In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat de
examenbeoordelaars (van de PA en in de eenheden) voldoen aan de
gestelde bekwaamheidseisen?

De Politieacademie toont aan de examenbeoordelaars voldoen aan de gestelde
bekwaamheidseisen.

3.3.2 Afname en beoordeling examens

Het theoriedeel van de ROl wordt gestart met een aanvangstoets en afgesloten met
een eindtoets. Studenten worden vervolgens op basis van het ROD en het
functioneren tijdens het praktijkdeel, door de docent beoordeeld op voldoende of
onvoldoende.

In de docentenhandleiding van de ROI staan de te oefenen en te toetsen
competenties beschreven. Dit varieert van een concrete competentie als:

‘Toepassen vrijstelling en bevoegdheden: u maakt tijdens het rijden gebruik van de
voor de politie geldende vrijstelling van de bepalingen van het RvVV1990. In alle
gevallen handelt u binnen de kaders van de brancherichtlijn, waarbij in plaats van
de meldkamer de beoordelaar al dan niet toestemming verleent. Artikel 5 van de
wegenverkeerswet 1994 bljjft van toepassing.’
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tot meer subjectievere competenties als:

‘Bewust zijn van voorbeeldfunctie. De voorbeeldfunctie houdt in dat uw handelen
erop gericht is om in uw verkeersdeelneming de rijvaardigheid van anderen in
positieve zin te beinvioeden en om het beeld van de politie in de maatschappij in
positieve zin te beinvioeden. In woord en/of gedrag toont u een positieve
samenwerking met het overige verkeer. U gebruikt het voertuig op verantwoorde
wijze.’

Ook staan in de docentenhandleiding een aantal omstandigheden beschreven waarin
de student in ieder geval een onvoldoende beoordeling zal krijgen. Dit varieert van
een concrete omstandigheid zoals:

'‘Bij hogere snelheden de krachten onvoldoende onder controle hebben
(veiligheidssystemen treden onbedoeld in werking)’

tot een subjectievere omstandigheid als:
‘Onvoldoende inzicht tonen om door slim weggebruik viotter te worden.’

In geval van twijfel, zeggen de docenten op eigen initiatief te overleggen met
collega’s of een collega te laten inkijken en om dan alsnog gezamenlijk tot een
oordeel te komen.

De PA geeft aan dat de kwaliteitsbegeleider ook de beoordeling van de studenten in
zijn/haar kwaliteitsbeoordeling meeneemt.

Bij een onvoldoende resultaat wordt studenten een remedieerdag geboden. Als na
het volgen van de remedieerdag nog steeds sprake is van onvoldoende resultaat,
kan de student in overleg met zijn/haar leidinggevende een extra opleidingsdag
aanvragen of een opleidingspakket op maat.

De examencommissie geeft aan dat zij geen taak voor haarzelf ziet bij de ROI,
aangezien er, volgens haar, gedurende de vier dagen die de ROI beslaat geen
formeel examenmoment te duiden valt. Tevens is zij van mening dat, doordat er
sprake is van directe feedback, uiteindelijk niemand een onvoldoende resultaat zou
laten zien.

De ROI wordt niet afgesloten met een diploma of een bewijs van deelname. Het
examenresultaat wordt geregistreerd in het examenregister van de PA: Osiris.
Binnen de BPO-opleidingen is een voldoende resultaat voor de ROI een voorwaarde
voor het behalen van het diploma Basis Politiemedewerker, Allround
Politiemedewerker of Bachelor of Policing.
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In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat examens op een
betrouwbare en onafhankelijke manier worden afgenomen en
beoordeeld?

Het theoriedeel van de ROl wordt gestart met een aanvangstoets en afgesloten
met een eindtoets. Voor het beoordelen van het praktijkdeel, geeft de PA haar
docenten handvatten in de docentenhandleiding.

De PA zegt zicht te houden op de examinering door het systeem van
kwaliteitsbegeleiding. De kwaliteitsbegeleider kijkt daarbij per docent slechts
een dagdeel per jaar in op ongeveer 400 dagdelen. Dit terwijl studenten een
beoordeling krijgen over het volledige praktijkdeel van vier dagen (acht
dagdelen). De examencommissie geeft aan geen taak voor haarzelf te zien bij
de ROL.

Binnen de opleidingen Basis Politiemedewerker, Allround Politiemedewerker en
de Bachelor of Policing is het voldoende afronden van de ROI een voorwaarde
voor het behalen van het diploma. De overige deelnemers ontvangen echter
geen bewijs van deelname of certificaat. Hiermee kunnen deze
politiemedewerkers (16,6% van de ROI-studenten) niet aantonen dat ze de
opleiding met goed gevolg hebben volbracht.

Conclusie examinering:

De PA heeft voor het praktijkdeel van de ROI gekozen voor een constante
beoordeling door de docent op basis van het Rijvaardigheids Ontwikkel
Document en het functioneren tijdens het praktijkdeel. Aan het einde van de
ROI geeft de docent de student een voldoende of een onvoldoende. Juist bij
deze wijze van beoordeling moet de betrouwbaarheid en onafhankelijkheid van
het oordeel goed worden geborgd. De beoordeling is namelijk grotendeels
afhankelijk van één persoon en op basis van soms subjectief omschreven
competenties of van omstandigheden. De PA zorgt ervoor dat de docenten zijn
gecertificeerd als examinator en geeft hen handvatten in de
docentenhandleiding. Verder komt het op de professionaliteit van de docent
aan of hij zijn collega’s betrekt bij een twijfelachtige beoordeling of niet. Er is

geen sprake van (substantiéle) kwaliteitsbeoordeling van de examinatoren en
de examinering, (formele) intervisie of visitaties vanuit het team of de school
voor VPO of de examencommissie. De Inspectie vindt het examineringsproces
hiermee onvoldoende geborgd.

Deelname aan de ROI leidt, buiten de BPO-opleidingen om, niet tot een bewijs
van deelname of certificaat. Hiermee kan dit deel van de politiemedewerkers
(16,6% van de ROI-studenten) niet aantonen dat ze de opleiding met goed
gevolg hebben volbracht en kan de werkgever, de NP, dus ook niet nagaan of
deze medewerkers wel of niet zijn opgeleid om met optische en geluidssignalen
te rijden. De borging van de rijvaardigheid van politiemedewerkers die niet de
opleiding Basis Politiemedewerker, Allround Politiemedewerker of Bachelor of
Policing hebben gevolgd, is hiermee onvoldoende.
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3.4 Kwaliteitsborging en opbrengsten

3.4.1 Prestatie-indicator studenttevredenheid

De PA heeft de studenttevredenheid tot op heden niet gemeten. De PA geeft aan in
afwachting te zijn van een nieuwe evaluatietool. Tevens geeft de PA aan dat de
meting wordt meegenomen in de meting van de gehele PO2.0 cyclus.

In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat de opleiding met de
prestatie-indicator studenttevredenheid werkt zoals beschreven in het
kwaliteitszorgmodel van de Politieacademie?

De PA kan niet aantonen dat zij bij de ROI met de prestatie-indicator
studenttevredenheid werkt. De Inspectie vindt het positief dat de opleiding van
plan is om studenttevredenheid te gaan meten.

3.4.2 Prestatie-indicator rendement

De PA heeft de prestatie-indicator rendement tot op heden niet gemeten. De PA
geeft aan in afwachting te zijn van een nieuwe evaluatietool. Tevens geeft de PA
aan dat de meting wordt meegenomen in de meting van de gehele PO2.0 cyclus.

In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat de opleiding met de
prestatie-indicator rendement werkt zoals beschreven in het
kwaliteitszorgmodel van de Politieacademie?

De PA kan niet aantonen dat zij bij de ROI met de prestatie-indicator
rendement werkt. De Inspectie vindt het positief dat de opleiding van plan is
om rendement te gaan meten.

3.4.3 Prestatie-indicator professionalisering

De PA geeft de professionaliseringscijfers van het cluster R&R weer in haar
professionaliseringsplan. Het professionaliseringplan wordt niet besproken met de
directie van de PA.

In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat de opleiding met de
prestatie-indicator professionalisering werkt zoals beschreven in het
kwaliteitszorgmodel van de Politieacademie?

De PA kan niet aantonen dat zij bij de ROI met de prestatie-indicator
professionalisering werkt.
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3.4.4 Kwaliteitszorgsysteem

De PA laat zien aan een kwaliteitszorgsysteem te werken. De ROI gaat hierbij deels
op in het kwaliteitszorgsysteem van BPO. De PA kan een professionaliseringsplan,
een teamplan en een concept onderwijsdossier overleggen.

Daar waar de ROl onderdeel uitmaakt van het BPO, is de opleiding opgenomen in het
bijbehorende opleidingsdossier. Het team R&R en het management van de opleiding
zijn niet betrokken bij de totstandkoming van het opleidingsdossier. Voor de los af te
nemen ROl heeft het team een onderwijsdossier samengesteld.

De opleidingscommissie en de evaluatie- en ontwikkelkalender zouden in
ontwikkeling zijn, maar dit kan nog niet door de PA worden aangetoond.

De PA kan geen inzicht geven in het aantal, de aard en de afhandeling van de
klachten die voor de ROI door de vertrouwenspersoon, de klachtencommissie en de
commissie van beroep voor de examens zijn behandeld. De examencommissie geeft
desgevraagd aan nooit een klacht te ontvangen over de ROI.

In hoeverre kan de Politieacademie aantonen dat er bij de opleiding
een functionerend kwaliteitszorgsysteem aanwezig is?

De ROI gaat deels op in het kwaliteitszorgsysteem van het BPO. Door de
organisatorische ophanging van de ROI binnen het VPO, is het team van de ROI
hier niet direct bij betrokken. De PA kan een professionaliseringsplan, een
teamplan en een concept onderwijsdossier overleggen, maar kan de voortgang
op het totale kwaliteitszorgsysteem niet inzichtelijk maken. De PA kan geen
inzicht geven in het aantal, de aard en de afhandeling van de klachten die voor
de ROI door de vertrouwenspersoon, de klachtencommissie en de commissie
van beroep voor de examens zijn behandeld.

Conclusie kwaliteitsborging en opbrengsten:

De ROI is organisatorisch een onderdeel van het VPO, maar het onderwijs dat
zij verzorgt valt voor 80% onder het BPO. Het is voor de Inspectie onduidelijk
bij wie de verantwoordelijk voor de kwaliteit van de ROI precies is belegd. Het

team BPO heeft een start gemaakt met het kwaliteitszorgsysteem van de PA en
de ROI gaat hier ten dele in op, maar het team van de ROI is en voelt zich hier
niet bij betrokken. Dit maakt de implementatie van het kwaliteitszorgsysteem
binnen de ROI kwetsbaar.
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Rij-Opleiding Initieel

3.5 Conclusie

De kwaliteit van de Rij-Opleiding Initieel gaat gebukt onder de organisatorische
ophanging van de opleiding. Het management en het team van de Rij-Opleiding
Initieel lijken niet in control te zijn van het eigen product. Er is sprake van twee
kwalitatieve en twee kwantitatieve behoeftestellingen vanuit de NP, die door
het team vervolgens moeten worden verbonden. Ook binnen de PA is er
onduidelijkheid over wie er verantwoordelijk is voor de kwaliteit van de
opleiding: BPO of VPO. De Rij-Opleiding Initieel draait hiermee volledig op de
loyaliteit en betrokkenheid van de docenten en hun leidinggevenden.

De Inspectie constateert dat de NP en de PA overwegen om delen van het rij-
onderwijs uit te besteden. De Inspectie constateert ook dat de NP moeite lijkt
te hebben met het komen tot een eenduidige vraagstelling aan de PA. Hoewel
zij begrip heeft voor het feit dat er een acuut probleem is ontstaan dat
pragmatisch moet worden opgelost, plaatst de Inspectie haar vraagtekens bij of
de NP en de PA in staat zijn om een eenduidige vraag aan deze derde partijen
te formuleren en daarmee de inhoud en kwaliteit van de opleiding te borgen.

Hiernaast constateert de Inspectie dat 16,6% (&én op zes) van de
politiemedewerkers die de opleiding hebben gevolgd, geen bewijs van
deelname of certificaat kunnen overleggen. Er is voor de werkgever, de NP,
geen middel of methode om te controleren of deze personen daadwerkelijk
voldoen aan de vereisten die de Brancherichtlijn Verkeer Politie stelt aan het
rijden met optische en geluidssignalen en het gebruikmaken van de vrijstelling
van het Reglement Verkeersregels & Verkeerstekens. In combinatie met de
achterstand die de NP heeft opgelopen in het trainen en bijscholen door middel
van de PRVT, ziet de Inspectie een grote vrijblijvendheid bij de NP in het
naleven van de Brancherichtlijn Verkeer Politie.

De Inspectie beziet de bevindingen en conclusies van de afzonderlijke opleidingen in
samenhang en neemt de eventuele rode draden op in een meta-rapportage
‘Jaarbeeld politieonderwijs 2017’ en het afsluitende rapport over de vorming van de
NP.
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Rij-Opleiding Initieel
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Bijlage
Afkortingen

Afkorting Betekenis

ATON Centrale systeem van de PA waarin de examinatoren staan
geregistreerd

BPO Basis Politieonderwijs

HRM Human Resources Management

Inspectie Inspectie Justitie en Veiligheid

LFNP Landelijk Functiegebouw Nederlandse Politie

Mbo Middelbaar Beroepsonderwijs

NP Nationale politie

OBT Operationele Begeleiding en Training

PA Politieacademie

PDA Pedagogisch Didactische Aantekening

PDC Politiedienstencentrum

PDG Pedagogisch Didactisch Getuigschrift

PRVT Politie Rijvaardigheid Training

POR Politieonderwijsraad

ROD Rijvaardigheids Ontwikkel Document

R&R Rijvaardigheid en Rijveiligheid

VPO Vakspecialistisch Politieonderwijs
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